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RESOLUCION g 1 1 ?
“Por la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado zontra O5CALL
JULIO RINCON HERNANDEZ Identificadc con Cedula de Ciudadania No. 1.143.346.569 en calidad de:
Representante legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO SEDE CENTRO DE SALUD E .
SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO™

El Secretario de Salud Departamental de Bolivar, en ejercicio de las facultades legales y ern especiz|
por las conferidas por la Ley 09 de 1979, Ley 10 de 1990, Decreto 2240 de 1996 y Decreio N° 101
de 2006, compilados en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud 780 de 2018, Ley 100 do
1993, Ley 715 del 2001, Ley 1437 de 2011, Resolucion N°2003 de 2014, y demas normz:
concordantes y complementarias, procede a resolver de fondo el Proceso Admnistrativo
Sancionatorio en Salud que se adelanta contra OSCAR JULIO RINCON HERNANDEZ [dantif cado
con Cedula de Ciudadania No. 1.143.345.569 Representante legal del ESE HOSPITAL SAN JUA! |
DE PUERTO RICO SEDE CENTRO DE SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIC, nzra |
época de los hechos.

ANTECEDENTES:

La Comision Por medio de resolucion No. 1172 de 23 de agosto de 2018, se avozo el conocirrianio
de las actuaciones administrativas contenidas en el informe de fecha 18 de diciembre de 2018 V Si
ordeno dar apertura de un proceso administrativo sancionatorio y formular cargos cortre OSCALR:
JULIO RINCON HERNANDEZ Icentificado con Cedula de Ciudadania No. 1.143.246.589, en czlicadl
de representante legal de la entidad vigilada Técnica de Verificacion de la Diracc¢én Techics e
Inspeccién, Vigilancia y Contro! de la Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, realizé visita de:
verificacion de las condiciones minimas de habilitacion el dia 22 de noviembre de 2018 & orestade -
de servicios de salud ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO SEDE CENTRO DIz SALUD
EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO con cédigo de habilitacién No. 1381000027--06, NI~
806007567-1, ubicada en la Call2 principal Tiquisio . El informe fue ‘rasladado z| prestador el cia
de diciembre de 2018, al correo electronico de la entidad: esetiguisio@yahoo es dentro del informe:
se encontraron presuntos incuriplimientos en los siguientes servicios: Medicina =zneral por &l
estandar de Infraestructura, dotacion, medicamentos, dispositivos medicos e insumos, Procesc:
prioritarios, Historias clinicas y registros.

Odontologia General: Medicina Generzl por el estandar de Infraestructura, dotacion. Tiedicamentas
dispositivos meédicos e insumos, Procesos prioritarios.

Atencion preventiva en salud bucal: Madicina General por el estandar de Infraestructura. dotzciér
medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarics, Historias clinicas v registros

Proteccion Especifica en salud Bucal: de Infraestructura, dotacion, medicamentos. dispositive:s
medicos & insumos, Procesos prioritarios.

Por medio de auto No. 291 del 16 de septiembre del 2019, se abrid Proceso Adrm nistetive
Sancionatorio a titulo personal y se formularon los cargo contra OSCAR JULID RINCOL
HERNANDEZ I|dentificado con Cecula de Ciudadania No. 1.143.346.569 er caicad do
Representante legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO SEDE CENTRO DI
SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO El auto fue notificade electronica el dia 24 de =otubri:
de 2019. En el mencionado auto se imputaron los siguientes cargos:

“1.-CARGO PRIMERO. Por el presunto incumplimiento & lo establecido en el art.culo 185 de |3 le,
100 de 1993 en lo referente al deber que le asiste a las Instituciones Prestadoras ae Servicios de
Salud de tener como principios bésicos /a calidad y la eficiencia.

2.- CARGO SEGUNDO. Por el presunto incumplimiento de las siguientes normas de habil.tacion.

ARTICULO 15 del Decreto 1011 de 2005, por no mantener las condiciones de hebiliizzion declara-
das durante el término de su vigencia.”

Ademas de no cumplir con el ESTANCAR DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL Y E.NANGCIERA ycor
el COMPONENTE DEL MANEJO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES (FGIRHS)

ARTICULO 8 de la resolucion 2003 de 2014, porqua el Frestador de Servicios de Salud qus habilite
un servicio, es el responsable del cumplimiento de todos los esténdares aplicables del servicic que
se habilite, independientemente de que para su funcionamiento concurran diferentes organizacione:
0 personas para aportar al cumplimienio de los estandares.”
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3.- CARGO TERCERO. Por el presunto incumplimiento de las normas que reglamen an la gesiior

integral de los residuos generados en Iz atencién en salud. vulperando el articuio 31 ae fa Ley 0¢
de 1979 y las siguientes normas juridicas:

El Doctor OSCAR JULIO RINCON HERNANDEZ Identificado con Cedula de Ciudadaria Na
1.143.346.568 en calidad de Reoresentante legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTC
RICO SEDE CENTRO DE SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO no presentd cascarcos.

Mediante Auto No. 339 de 25 de noviembre de 2019, se abrié el periodo de prueba dartro cel pro-
ceso administrativo sancionatorio.

Mediante el Auto No. 457 de 28 de diciembre del 2020 se ordeno el cierre de la atapa probatcria
el traslado para Alegatos de Conclusion.

Que el Doctor OSCAR JULIO RINCON HERNANDEZ Identificado con Cedula ce Ciudadania No
1.143.346.568 en calidad de Representante legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTC
RICO SEDE CENTRO DE SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO, presenté escrito de ale-
gatos de conclusion de fecha 12 de agosto de 2021.

POTESTAD SANCIONATORIA

La conocer la potestad sancionatoria de la administracién, nos remitimos a la Santerciz C-595 de
2010 la Honorable Corte Constitucional, donde concluyé que “(...) através del derecho administrativo
sancionador se pretende garantizar la praservacién y restauracion del ordenamier to Juridico, 16~
diante la imposicién de una sancién que no solo repruebe, sino que tambien prevenga la eE-
lizacién de todas aquellas conductas contrarias al mismo. Se trata, en esencia, de un vocer de san-
cién ejercido por las autoridadss administrativas que opera ante el incumplimiento 12 los dis‘intcs
mandatos que las normas juridicas imponen a los administrados Yy aun a las mismas autoricadss
publicas (...) constituye la respuesta del estado a la inobservancia por parte de los administrados de
las obligaciones, deberes y mandatos generales o especificos que s2 han ideado para el adacuzdo
funcionamiento y marcha de la administracion”

El procedimiento administrativo sancionador esta cobijado bajo los principios de legalidad tinicicad
y derecho al debido proceso, los cuales han sido definidos jurisprudencialmente dz la siguiente
manera: i) legalidad '(...) El principio de legalidad exige que dentro del procedimiento administretivo

sancionatorio la falta o conducte reprochable se encuentre tipificada en la norma -lex scripta- con
anterioridad a los hechos materiz de la investigacién-lex previa. En materia de derzch> sancionalorio

el principio de legalidad comprande una doble garantia, a saber: material, gue sz refiere a la
predeterminacion normativa de las conductas infractoras y las sanciones: y, formal, ralacionada con
la exigencia de que estas deben astar contenidas en una norma con rango de ley, ia cual podra hacer
remision a un reglamento, siempre y cuando en la ley queden determinacos [os elementas
estructurales de la conducta antiluridica. Esto se desprende del contanido dispositivo del inciso 2°

del articulo 29 de la Constitucién Politica que establece el principio de legalidad, &l disponer que
‘nadie podra ser juzgado sino conforme a las leyes preexistentes al acto que se imputa (..))" es
decir, que no existe pena o sancién si no hay ley que determine la legalidad de clicha actuacicn, ya
sea por accion u omision (...) 'ii) tipicidad “(...) El principio de tinicidad comc desarroilo ds! de
legalidad hace referencia a la obligacién que tiene sl legislador de definir con claridad y especificidad
el acto, hecho u omisién constitu‘ivo de Ia conducta reprochada por el ordenamiento, ae manzra que

'Sentencia C-412/15 Magistrado Sustanciador: ALBERTO ROJAS RiOS. Rogota, D. C., primero (1°) de julio de
dos mil quince (2015)
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le permita a las personas a quienes van dirigidas las normas conocer con anterioridaa a la comisién
de la misma las implicaciones que acarrea su transgresion. Conviene precisar que si hien es cierto
que en materia sancionatoria la ley puede hacer remisiones a Ios reglamentos, -con el fin de
complementar el tipo alli descrito-, también lo es que la remisién se encuentra limitada al nicleo
esencial de lo que se ha estipulado en la ley. De alli que la tipificacion para la descripcion 'z la
conducta y la sancién, corresponde por mandato constitucional al legislador, micntres que ia
aplicacion de la misma para subsumir el hecho antjjuridico al tipo descrito, corrzspends a la
administracién (...)"2iii) debide proceso “(...) Las garantias procesales en el campo administrativo
sancionatorio no son iguales a les del ambito judicial, toda vez que se enmarcan dentro de rasgos v
etapas diversas. El debido proceso en las actuaciones administrativas opera 2n 'res momentos
especificos: (i) en la formacién de la decisién administrativa (acto administrativo), (/i) en la notificacion
0 publicacién de esa decisién administrativa, y (fii) en la impugnacién de la decision (recursos) (...)"

Asi las cosas, la competencia para inspaccion, vigilar y controlar el Sistema Generzl de Seguricad
Social en Salud, estan consagradas en 2l numeral 4 del articulo 173 de la Ley 100 de 1983 “For ¢/
cual se crea el sistema de seguridad sccial integral y se dictan otras disposiciores”, expresa: “Las
direcciones Seccionales, Distritales y Municipal de Salud, ademés de las funciones Lrevistas en la
Ley 10 de 1990, tendrs las siguientes funciones:

La inspeccién y vigilancia de le aplicacion de las normas técnices, cientificas. administrativas
financieras que expida el Ministerio de Salud, sin perjuicio de las funciones de inspecciin v vigilancia
atribuidas a las demas autoridades competentss.”

Asi mismo, por mandato expreso del articulo 49 de! Decreto 1011 de 2008, comgiladc en el ariculo
2.5.1.7.1 del Decreto Unico Reclamentario del Sector Salud 780 ce 2016, la Sacretaria de Salud
Departamental de Bolivar, tiene la compatencia y facultad sancionatoria para aterder las “allas en la
prestacion de los servicios de salud.

Del mismo modo, el articulo 43.1.5 de |a Ley 715 de 2001, faculta a las entidacles territorizles del
sector salud para vigilar y controlar el cumplimiento de las politicas y normas técnicas, centificas
administrativas que expida el Ministerio de Salud. asi como las actividades que deserrollan los
municipios de su jurisdiccion, para garantizar e | logro de las metas del seator salucl v dal Sistema
General de Seguridad Social en Salud, sin perjuicio de las funciones de inspeccién y vigilancia
atribuidas a las demas autoridades competentes.

CCNSIDERACIONES DEL DESPACHO
PROBLEMA JURIDICO

El Despacho se propone resolver el siguiente interrogante ¢ OSCAR JULIO RINCON HERNANDE
Identificado con Cedula de Ciudadaniz No. 1.143.246.569 en calidad da Represzntante legal de la
ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUZERTO RICO SEDE CENTRO DE SALUD EL SUDAM
MUNICIPIO DE TIQUISIO para la época de la visita, es responsaole administrativamente por los
incumplimientos encontrados er el informe técnico de verificacion de facha 22 de noviembre de
20187

Para abordar este cometido juridico se procedera dz acuerdo z lo establecido en el Ariculo 49 de Ja
Ley 1437 de 2011 y siguientes:1) Individualizacién de |a persona investigada. 2) Andlisis de los
hechos y pruebas. 3) Normas infringidas.4) La decision final o sancién correspondients.
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1. INDIVIDUALIZACION DE LA PERSONA INVESTIGADA.

Tal como quedo especificado en el auto de pliego de cargos, el cual fue formulado ccn base en los
documentos que obran en el expediente, se establecio que el sujeto pasivo de esta investigacion
administrativa, es OSCAR JULIO RINCON HERNANDEZ Identificado con Cedula ce Ciudadania
No. 1.143.346.569, en calidad de representante legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTD
RICO SEDE CENTRO DE SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO.

2. ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS.

De acuerdo con el informe técnico de verificacion de 22 de noviembra de 2018, aparecen registracos
como presuntos incumplimientos, lo siguiente:

(...)

“ Medicina General: Incumple el estandar de Infraestructura, dotacion. medicamentos, dispasitvos
medicos e insumos, Procesos prioritarios, Historias clinicas y registros

Odontologia General: Incumple Megicina General pcr el estandar de Infraestructura, dotacion,
medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarics.

Atencion preventiva en salud bucal: Incumple el estandar de Infraestructura,  dotacién,
medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarios, Historias clinicas y registros

Proteccién Especifica en salud Bucal Incumple de Infraestructura, dotacion, medicamentos,
dispositivos médicos e insumos, Procesos pricritarios.

NO CUMPLE”
2.1 VALORACION DE LA PRUERA.

El principio de carga de la prueba, consagrado en el articulo 167 del Codigo General del Procese,
dispone que incumbe a las partes probar el supuesto de hecho dz las normas que consagran &l
efecto juridico que ellas persiguen, de o anterior se colige que pare que prospere un argumsanto es
necesario que se encuentre plenamente demostrado a través de los diferentes medios de prueba.

Estas pruebas deben cumplir con los requisitos de conducencie, es decir cuando no tiene la
idoneidad legal para demostrar un determinado hecho; utilidad, esto es cuando el medio probatorio
aporta efectivamente a la prueba de un necho relevante dentro del proceso y petinencia eferida a
gue el hecho que se pretende demostrar tenga relacién directa con el hecho investigado. Las mismas
seran valoradas conforme a las reglas de la sana critica y deberan ser apreciadas en conjunto.

Dentro del proceso sancionatoric de narras encontramos como pruebas las siguientes;

Aportadas por la Secretaria de Salud Departamental de Bolivar:

® Escrito de notificacién de feche 19 de noviembre de 2018, de la visita de Varificacion del
Cumplimiento de las Condiciones minimas para la Habilitacién a realizar el dia 22 ds no-
viembre del 2018, dirigida al Doctor OSCAR JULIO RINCON HERNANDEZ |dentf cada con
Cedula de Ciudadania No. 1.143.346.569 Representante legal de la OSCAR JULIO RIN-
CON HERNANDEZ |dentificado con Cedula de Ciudadania No. 1.143.345.56¢

® Acta de Visita de Verificecion de las Condiciones de Habilitzcién al prestedor ce la OSCAR
JULIO RINCON HERNANDEZ Identificado con Cedula de Ciudadania Ne. 1.143.346.568de
fecha 21 de noviembre cel 2018.

® Informe rendido por la comisién verificadora, sobre la Visita de Varificacion del Cumr plimianto
de las Condiciones Exigidas por el Decreto 1011 y Resolucion 7043 de 200€ sara |z - abili-
tacion del prestador de la OSCAR JULIO RINCON HERNANDEZ Identficaco con Cedula
de Ciudadania No. 1.143.346 569 22 de noviembre del 2013
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* Anexos de los estandares y criterios de acuerdo con la resolucion 2003 de 30 ge mavo de
2014,

® Notificacion por correo electrénico del resultade del informe definitivo de Iz vis ta de verifica-
cion de condiciones para la Habilitacion a la de la OSCAR JULIO RINCON HERNAMNDES
Identificado con Cedula de Ciudadania No. 1.143.346.569

* Acta de Reunion del Sistama Obligatorio de Garantia de la Calidad de la Secrataria de Salud
Departamental de Bolivar de fecha 18 de cliciembre de 2018.

Por parte de OSCAR JULIO RINCON HERNANDEZ:

» Escrito de alegatos de conclusién de 17 de agosto de 2021

ANALISIS:

La parte investigada, manifestd en los alegatos de conclusién, manifestd entrs otros spartes o
siguiente:

o)

‘PRIMERO.- inicialmente fui nombrado el dia 4 de julio del afio 2017 como gerenie Encargado de la
E.S.E HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO TIQUISIO, posteriormente se ma nombro en
propiedad el dia 8 de octubre del afio 2018, mediante decreto No 214. Fui informado porprimera vez
El dia 26 de julio, del afio 2021, y notificado a mi correo electrénico con mi autorizacidn sl dia 11 de
agosto, de afio 2021, que existie un proceso administrativo sancionatorio en mi contra, relacionedo
a una visita de verificacién de las condiciones de habilitacién realizada en el hospital san juan de

puerto rico, tiquisio.

SEGUNDO. - Se me desvinculd ilegalmente del cargo de gerente de Iz E.S.E Hospital Sar Juan De
Puerto Rico Tiquisio, a través del acto administrativo de fecha 02 de mayo de 2012, cel cua! fui
notificado el dia 02 de mayo de le misma anualidad bajo la figura hipotética de que hatiz renunciado
irrevocablemente al cargo de gerente. Dejando claro que durante el tiempo que estuve a cargo de
esa gerencia no se me hizo entrega formal, es decir, no recibi con un empalme, ni ningon listado de
informes, ni de la contratacion de obras raalizadas ¢ a realizar. contratacion de prestacion de servicio

de la planta de personal o que estuviera pendientes, ni relacién coniractual

TERCERO. - Como mi destitucion fue de manere fraudulenta, y bajo la presién de amsnazas de
muerte en contra mia y mi familia, tuve que salir del municipio de Tiquisio, resquardaao por les
miembros de la policia Nacional, cuyos nombres son WILBERTO PETRO JULIO subcomandante de
la estacion de tiquisio teléfono 3114129006 — 3007345521, EIBAR ALFONSO IAED/NA OLIVERA
patrullero teléfonos 3594030701, JAVIER BALDOVINO CUELLO patrullero teléfonos 5187493485

CUARTO. - Dadas esas circunstancias no pude hacer el empalme con el gerente en‘rants que me
reemplazo, quien procedié hacer todas las denuncias en mi contra, ¥ no pude realizar la custocia de
toda la informacion de calidad, en donde se registraron y se adelantaron todos ios planes de
mejoramiento que se establecieron una vez se hizo la auditoria de cada servicio preste
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claridad que si se implementaron mejoras en los servicios ¥ en las condiciones de habilitacion de

cada servicio de salud.

QUINTO. - Por estos hechos de mi destitucién fraudulenta presente una queja ante la Procuraduria
Provincial de Magangué, en dicha investigacion se solicito la prueba de grafologia ce veracidad de
la carta, dicha prueba se le soliciio al cuerpo tecnico rendido por el grafélogo forense abogedo JOSE
JESUS TRUJILLO MURILLO, en su calidad de funcionario comisionado ds la direccion de
investigaciones especiales de la procuraduria provincial de Magangué, para determinar si en la carla
de renuncia se envio, realizé la prueba de grafologia y se determiné falsedad en e/ documento, pero
desconozco que ha pasado con el proceso disciplinario contra el ex alcalde FERNANDO CARMONA,
dicho proceso tiene el radicado No. E-2019-256026-D-2019-1300606.

SEXTO.- Se debe aclarar que =l sefior ISMAEL AMARIS MONROY, identificado con cedu's de
ciudadania 73.186.976, fue el garente que fue nombrado después de mi salida arbicrarie con uvna
carta de renuncia que nunca hice y ni presente. Dejando claro que todos los procesos ce salidad

quedaron a cargo del gerente antes mencionado.

SEPTIMO.- Para la fecha de los hechcs investigados desde el 02 de mayo de 2079 y el primer
trimestre del afio 2020, el suscrito OSCAR RINCON HERNANDEZ, no se desempefieba como

gerente de la E.S.E HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO TIQUISIO, porque el ex gerante
OSCAR JULIO RINCON HERNANDEZ sali¢ del municipio de Tiquisio bajo amenazas graves de
muerte, por lo que tuvo que ser sometido a un programa de proteccion especial Unidad Necioral de
Proteccion, solicitandole a los miembros de la Policia Nacional, para proteger su vida y la de su
familia, asi mismo se encuentra en un proceso de estudio para la unidad de protezzion naciona.
debido a las amenazas recibidas provenientes de ssa poblacion.

OCTAVO - En la actualidad sigo recibiendo llamadas amenazantes, haciéndose pasar por mienibrcs
del EJERCITO DE LIBERACION NACIONAL (ELN), en donde me solicitan dinero a cambio de no
atentar en contra de mi vida y mi familia, llamadas extorsivas y ce muerte, las uliimas llamacdas
recibidas fueron el 06 de agosto del afio 2020, en donde se pudieron gravar las llemadas, y pasarlas

ala SIIN y el GAULA en el municipio de Magangue Bolivar, donde se adelantarn |as investigacones

correspondientes.”

Asi mismo, los estandares de habilitacion son definidos por el Manual de Inscripcién dz 2restadores
y Habilitacion de Servicios de Szlud de la Resolucion 2003 de 2014 de la siguierte manera:

"2.3.1 ESTANDARES DE HABILITACICN.

Los estandares de habilitacién son las condiciones tecnclogicas y cientificas mnimas e
indispensables para la prestacion de servicios de salud, aplicables a cualquier prestador ds servizics
de salud, independientemente del servicio que éste ofrezca. Los estindares cle habilitacion son
principalmente de estructura y delimitan el punto en el cual los beneficics superan a /cs riesges..

Los estandares son esenciales, es decir. no son exhaustivos, ni pretenden abarcar la totalicacd de las
condiciones para el funcionamiento de una institucién o un servicio de salud: tnicarmsnte, incluyen
aquellas que son indispensables para defender la vida, la salud del paciente y su dignidad, es decir
para los cuales hay evidencia que su ausencia implica la presencia de riesgos en la prasracicn del
servicio y/o atenten contra su dignidad y no pueden ser sustituibles por otro requisito
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El cumplimiento de los estandares de habilitacién es obligatorio, dado que si los estandaras son
realmente esenciales como deben ser, la no obligatoriedad implicaria que el Estado permita Ia

prestacion de un servicio de salud a conciencia que el usuario estd en inminerte riesgo. En este
sentido, no deben presentarse pianes de cumplimiento.

Los estandares deben ser efectivos, lo que implica que los requisitos deben terer relzcion directa
con la seguridad de los usuarios, entendiendo por ello, que su ausencia, genera riesgos gue atentan
contra la vida y la salud. Por ello, estan dirigidos al control de los principales riesgos propios de la
prestacién de servicios de salud.

Los estandares buscan de igual forma atander la seguridad del paciente, entendida coma e' conjunto
de elementos estructurales, procescs, instrumentos y metodologias basadas en avidenciss
cientificamente probadas que propenden por minimizar el riesgo de sufrir un evento adverso ern ¢l
proceso de atencion de salud o de mitigar sus consecuencias. [.os estandares aolicablas son siela
(7) asi: Talento humano, Infraestructura. Dotacién, Medicamentos dispositivos médicos e insumos,
Procesos Prioritarios, Historia Clinica y Registros e Interdependencia.

Sobre el tema de Los estandares atiendan tres principios basicos:

Fiabilidad: la forma de aplicacior y verificacion de cada estandar es axplicita y clara, lo guz permite
una verificacion objetiva y homogénea por parte de los verificadores.

Esencialidad: las condiciones de capacidad tecnologica y cientifica constituyen requerimientos cue
protegen la vida, la salud y la dignidad de los usuarios, de los riesgos que atentan contra dichos
derechos, durante la prestacién de servicios de salud,

Sencillez: la sencillez guia la formulacién de las condiciones de casacidad tecnologica y cientifica,
asi como los procesos de su varificacidn, con el fin de que ellos sean facilmente entandibles
aplicables por los prestadores de servicios de salud, por las autoridades encargadas de su
verificacion y, en general, por cualquier persona interesada en conocerlos. Son condiciones mirimas
indispensables para la prestacion de servicios de salud, aplicables a cualquier organizacién de
prestacion de servicios de salud en las siguientes dreas tematicas:

1. Recursos humanos. Son las condiciones minimas para el ejercicio profesional del recurso humano
asistencial y la competencia de este recurso para el tipo de atencion.

2. Infraestructura fisica. Son &reas o caracteristicas de las arsas y su mantenimiento, gue
condicionen procesos criticos asistenciales.

3. Dotacion. Son las condiciones de los equipos médicos y su mantenimienio, que condicionen
procesos criticos institucionales.

4. Insumos medicos. Es la existencia y cumplimento de procesos gue garanticen la assarvancia de
las condiciones legales para el uso de insumos médicos y las condiciones técnicas de
almacenamiento de insumos cuya calidad dependa de elio.

5. Procesos prioritarios asistenc ales. Es la existercia de procesos de atencion de los usuarios, cue
tengan una relacién directa con la pravencion o minimizacién de los riesges definidos como
prioritarios.

6. Historia clinica y registros clinicos. Es la existencia y cumplimiento de procesos que garanticen la
historia clinica por paciente, y las condiciones técnicas de su manejo y de los registros cliricos.

7. Interdependencia de servicios. Es |z existencia v disponibilidad ce servicios indispensables para
el funcionamiento de otros servicios y el adecuado flujo de pacientes entre ellos.

Cada una de estas areas tiene identificados los criterios, que permiten precisar la Interpretacion de
las areas tematicas. A su vez, cada arez tematica tiene definidos detalles especiticos parz aquelles
servicios en donde se considera esencizl la aplicacion del estandar. El conjunto de areas temasicas,
criterios de interpretacion y tadlas de precision, por servicios, integra el estancar dz conciciones
tecnolégicas y cientificas de obligatoric cumplimiento.
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Asi las cosas, para la Comision Técnica de Verificadores, en cumplimiento de sus funciones y &l
objeto de la visita, asi como la sujecion al principio de legalidad, han considerado quz &l orestado-
de los servicios de salud ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO SEDE CENTRO DE
SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO, incumplid servicios' Medicina General por el estandar
de Infraestructura, dotacién, medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarios,
Historias clinicas y registros.

Odontologia General: Medicina Generzal por el estandar de Infraestructura, dotacion, medicamentos.
dispositivos médicos e insumos, Procesos pricritarios.

Atencién preventiva en salud bucal: Madicina General por el estandar de Infraestructura, dotacion
medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarios, Historias clinicas y registros

Proteccion Especifica en salud Bucal: de Infraestructura. dotacion. medicarnentos, dispositves
medicos e insumos, Procesos prioritarios.

Ahora bien, cuando un prestador inscribe una sede para que sea habilitada y prestar los servicios
de salud declarados en el Registro Espacial de Prestadores de Servicios de Salud - REPS, debe
cumplir con todos los criterios del estandar que requiere ese servicio de salud, de ta ranera, que
garantice unas minimas condiciones de habilitacion para la prestacion de los servicios de salud con
calidad y eficiencia, y desde luego parz garantizar la vida, la saluc vy la dignidad del paciente y el
personal asistencial y administrativo de 'a entidad. Cualquier alteracion o afectacian a escs mirimes
de habilitacién exigidos en la norma, pone en riesgos los derechos tutelados y protagidos en la norma
juridica.

Siguiendo el orden, le corresponde al prestador del servicio de salud, garantizar el cumplimianto
minimo de habilitacion de cada servicio declarado, para ello, es responsabilidad cel mismo, de
adoptar las acciones necesarias para garantizar el cumplimiento de los Estandares.

Para el despacho, no son aceptables los argumentos expresados por la parte investigeda para omiti-
el cumplimiento de los Estandar Unico de habilitacion como requisitos minimos en 2l ttempo cue

fungié como Representante legal.

De este modo, se considera que el servicio de salud por ser un servicio publico debe ser prestado
integralmente por el prestador, cumpliendo con las condiciones basicas de capacidad tecriolagica v
cientifica, de suficiencia patrimorial y financiera y de capacidad técnico ~ administrativa, importantes
para entrar y mantenerse en el sistema, por ser de obligatorio cumplimiento y de ello depands la
oportuna, segura, eficiente y calidad de la prestacion de los servicios de salud por part2 dal prestacor.

De este modo, se considera que el servicio de salud por ser un servicio publico debe ser prestado
integralmente por el prestador, indeperdientemente de que solo tenga una sede o varias sedes
registradas en el REPS, cumpliendo con las condiciones basicas de capacidad tecnolégica
cientifica, de suficiencia patrimorial y financiera y de capacidad técnico - administrativa, importantes
para entrar y mantenerse en el sistema, por ser de obligatorio cumplimiento y de ellc cepends la
oportuna, segura, eficiente y calidad de |la prestacién de los servicios de salud por parta del prestacor.

Dentro de este contexto, este despacho considera que el material probatorio obrante en &l
expediente, como resultado del informs técnico de verificacion ce las condiciones minimas de
habilitacion de 22 de noviembre de 2018 y los escritos de descargos y alegatos de conclusion, se
evidencia un presunto incumplimiento en algunos estandares de habilitacién sobre urcs servicios de
salud declarados y prestado en una sede del prestador de los servicios de salud, ccasionando no
garantiza el cumplimiento de los siguientes servicios: Medicina General por el estandar de
Infraestructura, dotacion, medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarios,
Historias clinicas y registros.

Odontologia General: Medicina Generzl por el estandar de Infraestructura, dotacion, medicamentos
dispositivos médicos e insumaos, Procesos prioritarios.

Atencion preventiva en salud buzal: Madicina General por el estandar de Infraestructura, dotzeion
medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarios, Histerias clinicas v registros

Proteccion Especifica en salud Bucal: de Infraestructura, dotacion, medicamentos. dispositivo:
medicos e insumos, Procesos prioritarios.
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Asi las cosas, y ante los presuntos incumplimientos sobre algunos estandares de habilitacion, «l
despacho hacen responsable al representante legzl de la entidad d= Ia vulneracisn del articulo 185
de la Ley 100 de 1993, el 15 del Decreto 1011 de 2006 y el articulo 8 de la Resolucion 2003 da 20 14,
aplicados por ser vigentes para las épcca de los hechos, porque los prestadoras de servicios de
salud que incumplan las normas del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad en Szlud. ponean en
riesgo los principios basicos de la calidad y la eficiencia. También son responsables por la veracicad
de la informacién contenida en el formulario de inscripcién y estan obligaos a mantener las
condiciones de habilitacién declaradas durante el término de Su vigencia, y de iguz! manera son
responsable del cumplimiento de todos los estindares aplicables al servicio qus se haoilite.
respectivamente. Ademas, el proceso da inscripcién y habilitacion se desarrolla por una actuacion
que despliega inicialmente el prestador con la autoevaluacion, de la cual debe existr conacimianto
de los requisitos, procedimientos y criterios de los estandares por cada servicio de salud declarado

En este orden, nos referimos los textos normativos asi:

El articulo 185 de la ley 100 d= 1993 sstablece Io siguiente. “ARTICULO 185. INSTITUCIONES
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD. Son funciones de las Institucionas Prestadoras de
Servicios de Salud prestar los servicios en su nivel de atencién correspondienie a los sfiliados .,
beneficiarios dentro de los parametros y principios sefialados en la presente Le 1%

Las Instituciones Prestadoras ce Servizios deben tener como principios basicos la calidac y la
eficiencia, y tendrén autonomia administrativa, técnica y financiera. £demaés, propendzran por iz lipre
concurrencia en sus acciones, proveyendo informacion oportuna, suficiente y veraz a los usuarics, 14
evitando el abuso de posicién dominante en el sistema. "

El Decreto 1011 del 2006 en su articulo 15, compilado en el articuio 2.5.1.3.2.9 del Decrato Unico
Reglamentario del Sector Salud, establece: “4RTICULO 15° - OBLIGACIONES DE LD53

PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD RESPECTO DE LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO
ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD. Los Prestadores de Servicios de Salud
son responsables por la veracidad de /a informacion contenida en el formulario de inscripcion s
estaran obligados a mantener les condiciones de habilitacion declaradas durante e! término de su
vigencia, a permitir el ingreso de /a autoridad competente para llevar z cabo la respectiva verificecion.
a facilitar la verificacion, a renovar la Inscripcion en el Registro Especial de Prestadoras de Servicics
de Salud cuando éste pierda su vigencia o cuando haya cambios en lo declarado, zcnforme a io
dispuesto en el articulo 14 del presente decreto ¥ a presentar las novedades corresgondientes. en
los casos previstos en el articulo siguiente.”

El Articulo 8 de la Resolucién 2003 de 2014, establece lo siguiente: “Articulo
8. Responsabilidad. £/ Prestador de Servicios de Salud que habilite un servicio, es e/ responsable

del cumplimiento de todos los estindares aplicables al servicio que se habilite, independisntemente
de que para su funcionamiento concurran diferentes organizaciones o personas para aporar &f
cumplimiento de los estandares. En consecuencia. el servicio debe ser habilitado dnicamants por el
prestador responsable del mismo, y no se permite Ia doble habilitacién.”

Asi mismo, para efectos de mantener una prestacion de servicios de salud bajo los principios basicos
de calidad y eficiencia, es necesario qua los integrantes del Sistema General de Seguridad Sociz!
en Salud, cumplan con las condiciones minimas de habilitacion, reguladas en Deacretd 1011 de 2006
y la Resolucién 2003 de 2014, con la finalidad de garantizar a los usuarios un buen sarvicio. da tz|
forma que si existe inobservancia de las normas, requisitos y procedimientos prestab ecida, e corre
el riesgo de que se afecte en mayor o manor grado la prestacion de los servicios de szlud.

De igual forma, es obligacion y rasponsabilidad de los prestadores de servicios ce salud, mantene-
las condiciones de habilitacién contenida en el formulario de inscripcion, durante todo &l tiempo gue
dure su vigencia. Para tal efecto, solamente se exigen unas condiciones minimas cue cehen se-
mantenidas en todo tiempo, de modo que no les esta permito Asi mismo, el despacho se dispone a
imponer la sancidn, por tratarse de incumplimiento de normas de orden publico y no as hav
Justificacion para declarar la exoneracion de la responsabilidad administrativa.

luyeOSCAR JULIO RINCOL
i

Por lo anterior, y de conformicad con el material probat

!
i
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HERNANDEZ |dentificado con Cecula de Ciudadania No. 1.143.346.569 er czlidad de
Representante legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO SEDE CENTRO DE
SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO, infringio el articulo 185 de la Ley 100 de 1393, articulo
15 del Decreto 1011 de 2006 y el articulo 8 de la Resolucion 2003 de 2014, y como consecuencia se
procede a graduar la correspondiente sancion.

GRADUACION DE LA SANCION

De conformidad con el articulo 54 del Dacreto 1011 de 2006, compilado en el articulo 2 5.1 7.6 del
Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016, establece que le corresnonde a las
Entidades Territoriales de Salud adelartar los procedimientos v aplicar las sanciones a que haya
lugar de acuerdo con lo previsto en el articulo 577 y siguientes de /a Ley 09 de 1979 v las normas
que las modifiquen o sustituyan.

Asi mismo, el articulo 24 del Decreto 2240 de 199€, compilado en el articulo 2.5.2.7 7 8, sstablece |o
siguiente:

“ARTICULO 2.5.3.7.18. De cudles son las sanciones. De conformidad con e/ articu's 577 de la
Ley 9% de 1979. las sanciones son entre otras:

a). Amonestacion,

b). Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a diez mil (10.000) salarios diarios minimo
legales;

c). Cierre temporal o definitivo de la institucion prestadcra de servicios de salud o servicic respes-
tivo.”

7

Asi mismo, el articulo 25 del Dacreto 2240 de 199€, compilado en el articulo 2.5.3.7.19 del Decreto
780 de 2016, establece las definicionas de las sznciones contempladas en el articulo 2.5.3.7.14
ibidem.

Asi mismo, el articulo 44 de la Ley 1437 de 2011, dispone lo siguiente;

“ARTICULO 44. Decisiones discrecionales. En la medida en que el contenido de una decision de
caracter general o particular sea discrecional debe ser adecuada a los fines de la norma qus I
autoriza, y proporcional a los hachios que le sirven de causa.”

Del mismo modo, el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011 (Codigo de Procedimiento Administrazivo v
de lo Contencioso Administrativo — CFACA), consagra los criterios para tener en cueita =n le1
graduacion de la sancién asi:

“ARTICULO 50. Graduacion de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiaes, Ia
gravedad de las faltas y el rigor de las sanciones por infracciones administratives se graduarar
atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren aplicables

1. Dafio o peligro generado a los interesas juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién Investigadora o de supervision

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar |a infraccion
U ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicadc las
normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad compe-
tente

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas.

Conforme a lo anterior, y atendiendo las sanciones establecidas anteriormente, asi como los criterio
para la graduacion de la misma, 2l despacho consicera que no existze evidencia probatoria dentro de

la actuacion procesal que se adelanta contra represente legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE
PUERTO RICO SEDE CENTRO DE SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO quz de

termine
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un dafo especifico, concreto, calificable y cuantificable que afecte directamente a un usuzro o
trabajador de la ESE; tampoco existe evidencia de que el infractor para si 0 pa-a ur tarcero haya
recibido beneficio econémico; no hubo resistencia, negativa u obstruccion a la aczién nvestigadara,
antes por el contrario, se observa un respetuoso y cordial trato, colaboracion y apoyo pera el
cumplimiento de las acciones de ICV: no hubo utilizacion de medios fraudulentos o utilizacior de
persona interpuesta para ocultar la infraccion u oculiar sus efectos; se observa prudencia y diligencia
en los deberes y aplicacion de las normes legales porque en su generalidad el prestador cumple con
la gran mayoria con las generalidades en las condiciones minimas de habilitacion en los servicios
declarados en el REPS; no existe renuencia o desacato por parte del prestador y efectivameante &l
prestador ha reconocido que para la epoca de los hechos, el espacio fisico para asegurar y custociar
las historias clinicas lo dejo de utilizar porque consideraba que era innecesario anwe |a
sistematizacion que lleva de las historias clinicas en la sede principal.

Por lo anteriormente expresado y en concordancia con las sanciores establecicas previamente,
ademas, observando que en la presente actuacion administrativa que se adelanta, hay lugar a las
todas las circunstancias atenuantes, asi como también la aplicacion a los principios de legaiidad,
proporcionalidad, necesidad y razonabilidad de los hechos, se impondra aOSCAR JULIO RINCOM
HERNANDEZ |dentificado con Cecula de Ciudadania No. 1.143.346.569 en calidad de
Representante legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO SEDE CENTRO DE
SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO, pzra la época de los hechos, una sanciér consiste
en AMONESTACION, la cual es una llamado de atencién. a fin de que el invesiigads no vuelva a
incurrir en el incumplimiento sefialado.

Del mismo modo, se le informaré al prestador de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE PUERTO RICO
SEDE CENTRO DE SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIC, para que adopten la macidas,
con el fin de garantizar el cumplimiento de los criterios de los estandares incumpliclos an (os servizic
de: Medicina General por el estandar de Infraestructura, dotacion, medicamentos. dispositive:
medicos e insumos, Procesos prioritarios, Historias clinicas y registros.

Odontologia General: Medicina Generzl por el estandar de Infragstructura, dotacion, medicamentos,
dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarios.

Atencion preventiva en salud bucal: Medicina General por el estandar de Infraestructura, dotzcion,
medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Procesos prioritarics, Historias clinicas v registros

Proteccion Especifica en salud Bucal: de Infraestructura, dotacion, medicamentos. dispositves
medicos e insumos, Procesos prioritarios.

Finalmente se informara al investigadc que contra el presente acto administrative proceden los
recursos de reposicion ante este Despacho y el de apelacion ante el Gobernador del departamanto
de Bolivar, de los cuales puede hacer uso dentro de los diez (10) dias habiles sguisntss a Ia
notificacion del acto administrativo.

En el mérito de lo expuesto

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Declarese administrativarmente responsable a OSCAR JULIO RINCOM
HERNANDEZ |dentificado con Cedula de Ciudadania No. 1.143.346.569 en caldad de Fepresen-
tante legal de la ESE HOSPITAL. SAN JUAN DE PUERTO RICO SEDE CENTRO DE SALUD EL
SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO con codigo de habilitacién No. 1381000027--03, NIT 803007587 -
1, ubicada en la Calle principal Tiquisio para la época de los hechos, de conformidad con lo sefialzdo
en la parte considerativa de la presente resolucion.
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ARTICULO SEGUNDO: Sancionase con AMONESTACION a OSCAR JULIO RINCOMN HERNAN-
DEZ Identificado con Cedula de Ciudadania No. 1.143.346.569. de acuerdo con lo exprasado en la
parte considerativa de la presente resolucion.

Rescswuon@ Bl .11

ARTICULO TERCERO: Notifica- al investigado del presente acto administrativo hzaciéndole saber
que contra esta decisidn proceden los recursos de repcsicion ante este Despacho y 2l ce apelacion
ante el Gobernador del departamento de Bolivar, de los cuales se podra hacer uso dentro de ios diez
(10) dias habiles siguientes a la notificacién del acto administrativo, de conformidad a | sefialado en
los articulos 74 y 76 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: Informese al resresentante legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE
PUERTO RICO SEDE CENTRC DE SALUD EL SUDAN MUNICIPIO DE TIQUISIO con codigo de
habilitacion No. 1381000027--05, NIT 806007567-1, ubicada en la Calle principal Tiguisio, el
contenido del presente acto administrativo, para qua proceda de conformidad con lo solicitado.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fechz de su ejecutoria.

Dado en Turbaco Bolivar a los

‘ NOTIFIQUESE, COMUNJQUESE Y CUMFPLASE
| ) 0 3 SEP. 2021
ALVARO. ALEZ HOLLMAN | |
Secretario de Salud Departamental de Bolivan
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