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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION

“Por la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra TOMAS JOSE ENBIQUE
MANOTAS, REPRESENTANTE LEGAL DEL HOSPITAL LOCAL ARJONA- CENTRO DE ATENCION BASICA
GAMBOTE, DEL MUNICIPIO DE ARJONA- BOLIVAR

El Secretario de Salud Departamental de Bolivar, en ejercicio de las facultades legales y en especial por las
conferidas por la Ley 09 de 1979, Ley 10 de 1990, Decreto 2240 de 1996 y Decreto N° 1011 de 2006, compila-
dos en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016, Ley 100 de 1993, Ley 715 del 2001, Ley
1437 de 2011, Resolucion N°2003 de 2014, y demas normas concordantes y complementarias,
procede al sefior TOMAS JOSE RODRIGUEZ MANOTAS, representante legal del CENTRO DE ATENCION
BASICA GAMBOTE, con cédigo de habilitacion No. 1305200030-06, NIT 806007923-9, ubicada Corregimiento
de Gambote, para la época de los hechos.

ANTECEDENTES:

1. La Comision Técnica de Verificacion de la Direccion Técnica de Inspeccién, Vigilancia y Control de Ia
Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, realizé visita de verificacion de las condiciones minimas
de habilitacion el dia 18 de septiembre de 2018, contra TOMAS JOSE RODRIGUEZ MANOTAS, re-
presentante legal del CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE, con codigo de habilitacion No.
1305200030-06, NIT 806007923-9, ubicada Corregimiento de Gambote. El informe fue trasladado al
prestador el dia 26 de septiembre del 2018, al correo electronico de la entidad: esehospiar-
jona@yahoo.com . Dentro del informe se encontraron presuntos incumplimientos en los servicios de
MEDICINA GENERAL, ENFERMERIA, ALTERACIONES DEL CRECIMIENTO Y DESARROLLO (ME-
NOR A 10 ANOS), ALTERACIONES DEL CRECIMIENTO Y DESARROLLO DEL JOVEN (DE 10
ANOS A 29 ANOS), ALTERACIONES EN EL ADULTO (MAYOR A 45 ANOS), CANCER DE SENO,
ALTERACIONES EN LA AGUDEZA VISUAL, ATENCION EN PLANIFICACION FAMILIAR HOMBRES
Y MUJERES, ALTERACIONES PREVENTIVA EN SALUD BUCAL, ODONTOLOGIA.

2. Por medio de resolucion No. 1760 del 05 de diciembre de 2018, se avocé el conocimiento de las
actuaciones administrativas contenidas en el informe de fecha 18 de septiembre de 2018 y se orden6
la apertura de un proceso administrativo sancionatorio y formular cargos contra TOMAS JOSE
RODRIGUEZ MANOQTAS, en calidad de representante legal de la entidad vigilada.

3. Por medio de auto No. 256 del 04 de junio del 2019, se abrio Proceso Administrativo Sancionatorio a
titulo personal contra TOMAS JOSE RODRIGUEZ MANOTAS, representante legal del CENTRO DE
ATENCION BASICA GAMBOTE y se formularon los cargos, los cuales fueron notificados mediante

notificacion personal el dia 04 de septiembre del 2018 como consta en el expediente. En el
mencionado auto se imputaron los siguientes cargos:

“SEGUNDO: Tener como cargos los siguientes:

1.- CARGO PRIMERO. Por el presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 185 de la ley 100 de 1993
en lo referente al deber que le asiste a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud de prestar sus
servicios de atencion correspondiente a los usuarios, afiliados y beneficiarios bajo los principios basicos la
calidad y la eficiencia.
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2. - CARGO SEGUNDO. Por el presunto incumplimiento de las siguientes normas de habilitacion:

ARTICULO 15 del Decreto No. 1011 de 2006, por no mantener las condiciones de habilitacion declaradas
durante el término de su vigencia.

Ademas de NO cumplir con el ESTANDAR DE SUFICIENCIA PATRMONIAL Y FINANCIERA y con el
COMPONENTE DEL MANEJO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES (PGIRHS).

ARTICULO 8 de la Resolucion No. 2003 de 2014, porque el Prestador de Servicio de Salud que habilite un
servicio, es el responsable del cumplimiento de todos los estandares aplicables al servicio que se habilite,
independientemente de que para su funcionamiento concurran diferentes organizaciones o personas para
aportar al cumplimiento de los estandares.

3.- CARGO TERCERO. Por el presunto incumplimiento de las normas que reglamentan la gestion integral de
los residuos generados en la atencion en salud, vulnerando el articulo 31 de la Ley 09 de 1979 y las siguientes
normas juridicas:

ARTICULO 6° numeral 1°del Decreto 351 de 2014, porque no tiene actualizado el Plan de Gestion Integral para
los residuos generados en la atencion en salud.

RESOLUCION 1164 de 2002, punto 7.1 del Manual de Procedimientos para la Gestién Integral de los Residuos
Hospitalarios y Similares (MPGIRS), por no tener constituido el grupo Administrativo de Gestion Ambiental y
Sanitaria.

ARTICULO 6° numeral 2 del Decreto 351 de 2014, por no contar con evidencia que demuestre haber realizado
la capacitacion al personal encargado de la gestion integral de los residuos generados, con el fin de preveniry
reducir el riego que estos residuos representan para la salud y el ambiente, asi como brindar los elementos de
proteccion personal necesario para la manipulacion de estos.

ARTICULO 6° numeral 3 del Decreto 351 de 2014, por no dar cumplimiento a la normatividad de seguridad y
salud del trabajador, por ausencia del programa intemo de salud ocupacional.

ARTICULO 6° numeral 4 del Decreto 351 de 2014, POr no contar con un plan de contingencia actualizado para
atender cualquier accidente o eventualidad que se presente y contar con personal capacitado y entrenado para
su implementacion.

RESOLUCION 01164 de 2002, (Por la cual se adopta el Manual de Procedimientos para la Gestion Integral de
los residuos hospitalarios y similares) expedida por los Ministerios del Medio Ambiente y de Salud.

DECRETO 351 de 2014, Por el cual se reglamenta la gestion integral de los residuos generados en la atencion
en salud y otras actividades".
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Por medio de Auto No. 340 del 25 de noviembre del 2019, se abrio el periodo de prueba dentro del proceso

administrativo sancionatorio que se tramita en contra Tomas José Enrique Manotas, identificado con cedula de
ciudadania No 45.515.102, por el término de 30 dias siguiendo lo establecido en el articulo 48 de la Ley 1437
de 2011. Fue enviada la comunicacion electronica dia 03 de agosto del 2020.

Mediante el Auto No. 487 del 24 de agosto del 2021, se ordené el cierre de la etapa probatoria y el traslado
para Alegatos de Conclusion.

Que el sefior Tomas José Enrique Manotas, identificado con cedula de ciudadania No 45.515.102, presento
escrito de alegatos de conclusion.

POTESTAD SANCIONATORIA

Para conocer la potestad sancionatoria de la administracion, nos remitimos a la Sentencia C-595 de 2010 |a
Honorable Corte Constitucional, donde concluyo que ‘(...) a través del derecho administrativo sancionador se
pretende garantizar la preservacion y restauracion del ordenamiento juridico, mediante la imposicion de
una sancion que no solo repruebe, sino que también prevenga la realizacion de todas aquellas conductas
contrarias al mismo. Se trata, en esencia, de un poder de sancion ejercido por las autoridades administrativas
que opera ante el incumplimiento de los distintos mandatos que las normas juridicas imponen a los administra-
dos y aun alas mismas autoridades publicas (...) constituye la respuesta del estado a la inobservancia por parte
de los administrados de las obligaciones, deberes y mandatos generales o especificos que se han ideado para
el adecuado funcionamiento y marcha de la administracion”

El procedimiento administrativo sancionador esté cobijado bajo los principios de legalidad, tipicidad y derecho
al debido proceso, los cuales han sido definidos jurisprudencialmente de la siguiente manera: i) legalidad
“(...) El principio de legalidad exige que dentro del procedimiento administrativo sancionatorio la falta o conducta
reprochable se encuentre tipificada en la norma -lex scripta- con anterioridad a los hechos materia de la inves-
tigacion-lex previa. En materia de derecho sancionatorio el principio de legalidad comprende una doble garantia,
a saber: material, que se refiere a la predeterminacion normativa de las conductas infractoras y las
sanciones; y, formal, relacionada con la exigencia de que estas deben estar contenidas en una norma con rango
de ley, la cual podré hacer remisién a un reglamento, siempre y cuando en la ley queden determinados los
elementos estructurales de la conducta antijuridica. Esto se desprende del contenido dispositivo del
inciso 2° del articulo 29 de la Constitucién Politica que establece el principio de legalidad, al disponer que “nadie
podra ser juzgado sino conforme a las leyes preexistentes al acto que se imputa (...)", es decir, que no existe
pena o sancion si no hay ley que determine la legalidad de dicha actuacion, ya sea por accion u omision ()1
ii) tipicidad “(....) El principio de tipicidad como desarrollo del de legalidad hace referencia a la obligacion

ISentencia C-412/15 Magistrado Sustanciador: ALBERTO ROJAS RIOS. Bogota, D. C., primero (1°) de julio de
dos mil quince (2015)
N
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que tiene el legislador de definir con claridad y especificidad el acto, hecho u omision constitutivo de la conducta
reprochada por el ordenamiento, de manera que le permita a las personas a quienes van dirigidas las normas
conocer con anterioridad a la comision de la misma las implicaciones que acarrea su transgresion. Conviene
precisar que si bien es cierto que en materia sancionatoria la ley puede hacer remisiones a los reglamentos, -
con el fin de complementar el tipo alli descrito-, también lo es que la remision se encuentra limitada al
nicleo esencial de lo que se ha estipulado en Ia ley. De alli que Ia tipificacion para la descripcion de la conducta
y la sancion corresponde por mandato constitucional al legislador, mientras que la aplicacion de la misma
para subsumir el hecho antjjuridico al tipo descrito, corresponde a la administracion (...)"2 iii) debido
proceso (...) Las garantias procesales en e/ campo administrativo sancionatorio no son iquales a las del &mbito
Judicial, toda vez que se enmarcan dentro de rasgos y etapas diversas. El debido proceso en las actuaciones
administrativas opera en tres momentos especificos: (i) en la formacion de la decisién administrativa (acto
administrativo), (ii) en la notificacion o publicacién de esa decision administrativa, y (iii) en la impugnacion de la
decision (recursos) (...)"

Asi las cosas, la competencia para inspeccién, vigilar y controlar el Sistema General de Seguridad Social en
Salud, estan consagradas en el numeral 4 del articulo 176 de I Ley 100 de 1993 “Por ef cual se crea el sistema
de seguridad social integral y se dictan ofras disposiciones’, expresa: “Las direcciones Seccionales, Distritales
¥ Municipal de Salud, ademés de las funciones previstas en la Ley 10 de 1990, tendra las siguientes funciones:

La inspeccion y vigilancia de la aplicacion de las normas tecnicas, cientificas, administrativas y financieras
que expida el Ministerio de Salud, sin perjuicio de las funciones de inspeccion y vigilancia atribuidas a las deméas
autoridades competentes.”

Asi mismo, por mandato expreso del articulo 49 del Decreto 1011 de 2006, compilado en el articulo 2.5.1.7.1
del Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016, la Secretaria de Salud Departamental de Boli-
var, tiene la competencia y facultad sancionatoria para atender las fallas en la prestacion de los servicios de
salud.

Del mismo modo, el articulo 43.1.5 de la Ley 715 de 2001, faculta a las entidades territoriales del sector salud
para vigilar y controlar el cumplimiento de las politicas y normas tecnicas, cientificas y administrativas que
expida el Ministerio de Salud, asi como las actividades que desarrollan los municipios de su jurisdiccion,
para garantizar e | logro de las metas del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social en Salud, sin
perjuicio de las funciones de inspeccion y vigilancia atribuidas a las demés autoridades competentes.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
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PROBLEMA JURIDICO

El Despacho se propone resolver el siguiente interrogante, ¢,El sefior Tomas José Enrique Manotas, identificado
con cedula de ciudadania No 45.515.102, en calidad de representante legal del CENTRO DE ATENCION
BASICA GAMBOTE- ESE HOSPITAL LOCAL ARJONA, para la época de la visita, es responsable
administrativamente por los incumplimientos encontrados en el informe técnico de verificacion de fecha 18 de
septiembre de 20187

Para abordar este cometido juridico se procedera de acuerdo a lo establecido en el Articulo 49 de la Ley 1437
de 2011 y siguientes:1) Individualizacion de la persona investigada. 2) Anélisis de los hechos y pruebas. 3)
Normas infringidas.4) La decision final o sancion correspondiente.

1. INDIVIDUALIZACION DE LA PERSONA INVESTIGADA.

Tal como quedo especificado en el auto de pliego de cargos, el cual fue formulado con base en los documentos

que obran en el expediente, se establecio que el sujeto pasivo de esta investigacion administrativa es el sefior
sefior Tomas José Enrique Manotas, identificado con cedula de ciudadania No 45.515.102.

2. ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS.

De acuerdo con el informe técnico de verificacion de 18 de septiembre del 2018, aparecen registrados como
presuntos incumplimientos, los siguientes:

21 VALORACION DE LA PRUEBA.

El principio de carga de la prueba, consagrado en el articulo 167 del Codigo General del Proceso, dispone que
incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de las normas que consagran el efecto juridico que ellas
persiguen, de lo anterior se colige que para que prospere un argumento es necesario que se encuentre
plenamente demostrado a través de los diferentes medios de prueba.

Estas pruebas deben cumplir con los requisitos de conducencia, es decir cuando no tiene la idoneidad legal
para demostrar un determinado hecho; utilidad, esto es cuando el medio probatorio aporta efectivamente a la
prueba de un hecho relevante dentro del proceso y pertinencia referida a que el hecho que se pretende
demostrar tenga relacion directa con el hecho investigado. Las mismas serén valoradas conforme a las reglas
de la sana critica y deberan ser apreciadas en conjunto.

Dentro del proceso sancionatorio de narras encontramos como pruebas las siguientes:

Aportadas por la Secretaria de Salud Departamental de Bolivar:
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» Oficio fechado del 12 de septiembre de 2018, notifics al Representante Legal del prestador de servicios de salud
de la CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE, sobre la realizacion de visita de verificacién del cumplimiento
de las condiciones para la habilitacion de conformidad con el Decreto 1011 de 2006 y Resolucién No. 2003 de 2014,
programada para el dia 18 de septiembre de 2018.

» Acta De Cierre De La Visita De Verificacion de las Condiciones de Habilitacion al prestador del CENTRO DE ATEN-
CION BASICA GAMBOTE, de fecha 18 de septiembre de 2018.

> Informe de la Comision Verificadora sobre la Visita de Verificacién al prestador del CENTRO DE ATENCION
BASICA GAMBOTE.

> Anexos de los estandares y criterios de acuerdo con la resolucion 2003 de 30 de mayo de 2014,

> Notificacion del 12 de septiembre de 2018 de Ia visita de verificacion de condiciones para la Habilitacion al pres-
tador de la CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE.

> Acta de Reunion del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad de la Secretaria de Salud Departamental de
Bolivar de fecha lunes 29 de octubre de 2018.

> Oficio fechado del 22 de noviembre de 2018, identificado con el GOBOL-18-048471; suscrito por la Directora Téc-
nica Inspeccién, Vigilancia y Control; mediante la cual remite al Secretario de Salud Departamental de Bolivar, el
informe de visita de habilitacion y el Acta del Comité del Sistema Obligatorio de Garantia de Ia Calidad de la Se-
cretaria de Salud Departamental de Bolivar de fecha 29 de octubre de 2018.

» Resolucion No. 1760 del 05 diciembre de 2018, por la cual se avoca el conocimiento y se ordena dar apertura a
un Proceso administrativo sancionatorio y la formulacion de cargos pertinentes contra TOMAS JOSE RODRIGUEZ
MANOTAS, representante legal del CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE.

» Auto No. 256 del 04 de junio del 2019, por el cual se da apertura a un proceso administrativo sancionatorio contra
TOMAS JOSE RODRIGUEZ MANOTAS, representante legal del CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE

> Auto No. 340 del 25 de noviembre del 2019, por el cual se abre un periodo probatorio y se ordena la practica de
pruebas dentro del proceso asministrativo sancionatorio en contra de TOMAS JOSE RODRIGUEZ MANQTAS,
representante legal del CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE.

Por parte de TOMAS JOSE RODRIGUEZ MANOTAS:

»  Escrito de Alegatos de fecha octubre 06 de septiembre del 2021,
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ANALISIS:
La parte investigada, manifesto en los descargos lo siguiente:

()

... Teniendo en cuenta la visita de verificacién del cumplimiento de las condiciones de habilitacion exigidas por
el Decreto 1011 y Resolucion 2003 de 2014 para la habilitacién de los servicios declarados ante el REPS por el
CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE, se puede notar que cumplimos en muchas éreas objetos de la
visita, asi mismo se encontraron varios hallazgos que luego que se evidenciaron se lograron superar. (...) En
virtud de o expuesto en el presente escrito podemos darmos cuenta que hemos superado los hallazgos
encontrados.”

Ahora bien, dentro de los alegatos de conclusién, manifesté entre otros apartes lo siguiente:
()

*...El dla 04 de septiembre de 2019 fui notificado del auto 256 del 04 de junio de 201 9, mediante el cual se daba apertura
a un proceso administrativo sancionatorio por presunto incumplimiento en las condiciones de habilitacién de la sede Centro
de Atencion Béasica GAMBOTE de la ESE Hospital Local Arjona, teniendo como base probatoria el informe de visita de
verificacion realizada el 18 de septiembre de 2018, Mediante oficio de fecha 24 de septiembre de 2019, radicado el 25 de
septiembre de 2019 en la Goberacion de Bolivar con codigo de verificacion web EXT - BOL — 19 - 047598, presente mis
descargos en la oportunidad legal del momento procesal y desvirtué todos los supuestos hallazgos que sirvieron de base
al auto 255, ademés de informas todas las medidas que se fomaron de forma inmediata por la Gerencia para mitigar
posibles riesgos identificados en la visita de verificacion ¥ que a continuacion detallo y argumento a luz de la normatividad
vigente para la época de los hechos materia de in vestigacion: Revisado el auto 256 del 04 de junio de 2019, por medio del
cual se abre un proceso administrativo de caracter sancionatorio contra el representante legal de la ESE Hospital Local
Arjona, supuestamente por incumplimiento a las normas que regulan la habilitacion de prestadores de servicios de salud,
encontramos que en el articulo segundo, se establecen los presuntos cargos, los cuales no se ajustan completamente a
los hallazgos y consideraciones del equipo verificador que realizo la visita al CAB GAMBOTE de /a ESE Hospital Local
Arjona, que puede evidenciarse en el informs que hace parte integral del expediente, suscrito por los verificadores y en el
acta de cierre de la visita. En los cargos se afirma que no se cumple con las normas de habilitacién, al presuntamente
incumplir con el estandar de suficiencia patrimonial y financiera, con el componente de manejo de residuos hospitalarios y
similares (PGIRHS) y con las normas que reglamentan fa informacién del talento humano para ejercer profesiones u
ocupaciones de la salud en Colombia (RETHUS), ley 1164 de 2007, el decreto 4192 de 2010 y la resolucion 3030 de 2014,
Se evidencia, segun la verificacion realizada por los profesionales de la Unidad Operativa de Vigilancia y Control de la
Secretaria Departamental de Salud, que la ESE Hospital Local Arjona Sede CAB la Gambote, cumple con la capacidad
técnicoadministrativa, suficiencia patrimonial y financiera, el estandar de talento humano y en forma casi total con el
componente de Residuos Hospitalarios y similares, desvirtuando los cargos que soportan el auto de la referencia, CARGO
1: NO CUMPLE CON EL ESTANDAR DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL Y FINANCIERA El equipo de verificadores pudo
constatar el cumplimiento de las condiciones de suficiencia patrimonial y financiera de la Institucién a corte 31 diciembre
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2017, evidenciando los hallazgos contenidos en el cuadro 1. Cuadro 1: Verificacion de condiciones de suficiencia
patrimonial y financiera. 1. Patrimonio Total Patrimonio Total x 100 9.973,756.654 x 100 = 154.59 % Cuenta que registra e/
capital 6.451.749.368 Que su patrimonio total Supera en mas del 50% de su capital social (sequn el resultado de aplicar el
indicador). 2. Obligaciones Mercantiles Sumatoria de los montos de obligaciones mercantiles de mas de 360 dias x 100
Pasivo corriente 1.115.286.830 x 100 = 43.35 % 2.572.898.886 Que las obligaciones mercantiles en mas de 360 dias no
Superan el 50% del pasivo corriente segun e/ resultado de aplicar el anterior indicador. 3. Obligaciones laborales Sumatoria
de los montos de obligaciones laborales de méas de 360 dias x 100 Pasivo corriente 606.768.196 x 100 = 23.58 %
2.572.898.886 Que las obligaciones Laborales en mas de 360 dias no superan el 50% de| pasivo corriente segun el
resultado de aplicar el anterior indicador: CUMPLE Fuente: Informe de verificacion de condiciones de habilitacion. CARGO
2: NO CUMPLE CON MANEJO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES (PGIRHS) Segun lo consignando en el
informe de verificacién en el CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE, “existe un ambiente exclusivo para el
almacenamiento central de residuos hospitalarios y similares, no est4 totalmente adecuado para este propésito, Jas
paredes, pisos y techos no garantizan el adecuado mantenimiento de limpieza y salubridad, y en el recinto se encuentra
el compresor odontoldgico, incumpliendo con la exclusividad para el depasito”. En el informe de verificacion no se establece
incumplimiento en cuanto al soporte documental de manejo integral de residuos hospitalarios y similares. La ESE Hospital
Local Arjona cuenta con un plan de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares, (PGIRSH, ajustado a la
normatividad vigente resolucién 1164/2002 ¥ Decreto 351/2015 para la sede principal y los diferentes CAB, el cual en
miiltiples ocasiones ha sido auditado por la secretaria departamental de salud y por CARDIQUE como entidad ambiental
competente. La ESE HOSPITAL LOCAL ARJONA cuenta con un contrato vigente con la empresa especializada
INGEAMBIENTE de /a ciudad de Cartagena para la recoleccion de los residuos Hospitalarios y con comité Interno de
Gestion Ambiental y Sanitario como lo establece I Resolucion 1164 de 2002 y 351 de 2014, que se retine en forma
peribdica y de cada reunién se registran las actas correspondientes. Disponemos de protocolos de Bioseguridad para
casos de accidentes. Se realizan las capacitaciones a los empleados sobre e/ manejo integral de los residuos sélidos
hospitalarios y similares (Bioseguridad). EI manejo de los residuos corto punzante lo hacen a través de guardianes acorde
a la norma. Los empleados encargados para los servicios generales cuentan con los elementos de proteccion acordes a
la norma El hallazgo de las condiciones de Jas paredes del depésito de residuos hospitalarios y del hecho de encontrar un
compresor en el mismo espacio, no implica riesgos para la atencion de los pacientes, mas cuando el volumen de
generacion de residuos es minimo y la consulta odontologia solo se presta dos veces por semana a un nimero muy
reducido de pacientes. Una vez culmino la visita de verificacién en el CAB Gambote, la gerencia ordeno la adecuacion del
deposito de residuos hospitalarios y reubicacion del compresor, lo cual se hizo en forma inmediata y se informé mediante
el oficio EXT - BOL - 19 - 047598 de fecha 25 de septiembre de 2019, para que fuese verificado por la autoridad
competente, anexando los soportes fotograficos en su momento, que debieron haber sido tenidos en cuenta en Ja efapa
probatoria y ser suficientes para dar por terminado este tramite administrativo, dado que no habia merito para continuar
con ello. Es importante tener en cuenta que segn el manual de verificacion de condiciones de habilitacién anexo a la
resolucion 2003 de 2014, en el numeral 3.2.2 pagina 199 referente al estandar de infraestructura, se establece que ‘las
condiciones higiénico sanitarias establecidas en el Titulo |V de la Ley 9° de 1979 y sus decretos reglamentarios”, deben
ser cumplidas por el prestador antes de iniciar su proceso de habilitacion; Si durante la visita verificacion “el prestador no
puede demostrar el cumplimiento de alguno o algunos de los requisitos anteriores, el verificador debera notificar del hecho,
a la autoridad competente de vigilar el cumplimiento de las condiciones anotadas’, es decir que cualquier incumplimiento
en este aspecto generaria una inspeccion por el ente responsable de vigilar este componente, por lo que fa Unidad de
. 'W-i % _.
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Vigilancia y Control, en este caso en particular solo debia limitarse a remitir el supuesto hallazgo a la Unidad de Salud
Piblica y/o a CARDIQUE y en ningun caso adelantarse proceso administrativo, por no ser componente para ello. CARGO
3: NO CUMPLE CON LAS NORMAS QUE REGLAMENTAN LA INFORMACION DEL TALENTO HUMANO PARA
EJERCER PROFESIONES U OCUPACIONES DE LA SALUD EN COL OMBIA (RETHUS) Los verificadores dan fe en su
informe que la Sede CAB GAMBOTE, cumple con el estandar de talento humano, todos los profesionales y técnicos
cuentan con la autorizacion expedida por la autoridad competente, para ejercer la profesion u ocupacién, todos se
encuentran registrados en el RETHUS, El prestador tiene evidencia de un proceso de seleccion para la escogencia del
personal que labora en la Institucién y demuestra el desarrollo de acciones de formacién continua al talento humano. La
institucion para la prestacion de los servicios de salud ofertados en el CAB LA GAMBOTE cuenta con una planta de
personal que es rotado por las diferentes sedes que tiene la ESE Hospital Local Arjona. El talento humano cuenta con los
requisitos de formacién profesional, resolucion mediante el cual les autorizan ejercer la profesion u ocupacion,
evidenciando el cumplimiento pleno de las normas que reglamentan la informacién del talento humano para ejercer
profesiones u ocupaciones de la salud en Colombia (RETHUS), ley 1164 de 2007, el decreto 4192 de 2010y la resolucién
3030 de 2014 entre otras normas aplicables. Por otro lado, a pesar de que el auto de apertura del proceso no lo tuvo en
cuenta, quiero mencionar otro hallazgo que se refiere en e/ informe de visita de verificacion como posible incumplimiento
de las condiciones de habilitacion con relacion a Ja infraestructura del consultorio de odontologia, el cual no disponia de

area de entrevista, dicho consultorio fue ampliado al mes siguiente de la visita y acondicionado segun las sugerencias que
en su momento hizo el equipo de verificador. Es de anotar que este hallazgo no significaba ningun riesgo para la atencion
de pacientes odontolégicos que se hace solo dos veces por semana, dada la poca poblacién que habita en este
corregimiento y antes de la ampliacion las entrevistas se hacian en el consulforio adyacente. Los cargos descritos en el
auto 256 del 04 de junio de 2019 y en el informe de verificacion que hace parte integral del expediente, no significaban
ningun riesgo para la prestacion de los servicios de salud en el CAB GAMBOTE, a pesar de ello todas las sugerencias del
equipo verificador fueron tomadas en cuenta y subsanadas de forma diligente y rapida por la Gerencia de aquel entonces;
ademas la ESE ha atendido de forma oportuna todos las visitas y requerimientos de la autoridad ambiental componente -
CARDIQUE - sin recibir ningtin tipo de sancion con relacién al manejo sanitario del CAB GAMBOTE. Por lo anterior solicito

dar por terminado este proceso administrativo sancionatorio, por no haber merito para sancionar al suscrito ni a la ESE”,

“.» CARGO PRIMERO. Por el presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 185 de Ia ley 100 de
1993 en lo referente al deber que le asiste a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud de prestar sus
servicios de atencion correspondiente a los usuarios, afiliados y beneficiarios bajo los principios basicos la
calidad y la eficiencia.

2. - CARGO SEGUNDO. Por el presunto incumplimiento de las siguientes normas de habilitacién:

ARTICULO 15 del Decreto No. 1011 de 2006, por no mantener las condiciones de habilitacion declaradas
durante el término de su vigencia.

Ademas de NO cumplir con el ESTANDAR DE SUFICIENCIA PATRMONIAL Y FINANCIERA y con el
COMPONENTE DEL MANEJO DE RESIDUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES (PGIRHS).
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ARTICULO 8 de la Resolucion No. 2003 de 2014, porque el Prestador de Servicio de Salud que habilite un
servicio, es el responsable del cumplimiento de todos los estandares aplicables al servicio que se habilite,
independientemente de que para su funcionamiento concurran diferentes organizaciones o personas para
aportar al cumplimiento de los estandares.

3. - CARGO TERCERO. Por el presunto incumplimiento de las normas que reglamentan Ia gestion integral de
los residuos generados en la atencion en salud, vulnerando el articulo 31 de la Ley 09 de 1979 y las siguientes
normas juridicas:

ARTICULO 6° numeral 1°del Decreto 351 de 2014, porque no tiene actualizado el Plan de Gestion Integral para
los residuos generados en la atencién en salud”,

Ahora bien, a continuacion, nos referimos al estudio y analisis del cargo primero por el presunto incumplimiento
del articulo 185 de la ley 100 de 1993; por incumplimiento del Decreto 1011 de 2006 y la Resolucién 2003 de
2014,

Asi las cosas, y ante los presuntos incumplimientos sobre el mencionado estandar de habilitacion, el despacho
hacen responsable al representante legal de la entidad de Ia vulneracion del articulo 185 de la Ley 100 de 1993,
el 15 del Decreto 1011 de 2006 y el articulo 8 de la Resolucion 2003 de 2014, aplicados por ser vigentes para
las época de los hechos, ya que los prestadores de servicios de salud que incumplan las normas del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud, ponen en riesgo los principios basicos de la calidad y la eficiencia.
Tambien son responsables por la veracidad de la informacion contenida en el formulario de inscripcion y estan
obligaos a mantener las condiciones de habilitacion declaradas durante el término de su vigencia, y de igual
manera son responsable del cumplimiento de todos los estandares aplicables al servicio que se habilite,
respectivamente. Ademas, el proceso de inscripcion y habilitacion se desarrolla por una actuacién que despliega
inicialmente el prestador con la autoevaluacion, de la cual debe existir conocimiento de los requisitos,
procedimientos y criterios de los estandares por cada servicio de salud declarado.

En este orden, nos referimos a los textos normativos asi:

El articulo 185 de la ley 100 de 1993 establece Io siguiente: “ARTICULO 185. INSTITUCIONES
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD. Son funciones de las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud prestar los servicios en su nivel de atencion correspondiente a los afiliados y beneficiarios dentro de los
parametros y principios sefialados en la presente Ley.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios deben tener como principios bésicos la calidad y Ia eficiencia, y
tendran autonomia administrativa, técnica y financiera, Ademas, propenderan por la libre concurrencia en sus
acciones, proveyendo informacion oportuna, suficiente y veraz a los usuarios, y evitando el abuso de posicion
dominante en el sistema...”

El Decreto 1011 del 2006 en su articulo 15, compilado en el articulo 2.5.1.3.2.9 del Decreto Unico Reglamentario
del Sector Salud, establece: “ARTICULO 15°.- OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE
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SALUD RESPECTO DE LAINSCRIPCION EN EL REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS
DE SALUD. Los Prestadores de Servicios de Salud son responsables por la veracidad de la informacion
contenida en el formulario de inscripcion y estaran obligados a mantener las condiciones de habilitacién
declaradas durante el término de su vigencia, a permitir el ingreso de la autoridad competente para llevar a
cabo /a respectiva verificacion, a facilitar la verificacion, a renovar la Inscripcion en el Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud cuando éste pierda su vigencia o cuando haya cambios en lo declarado,
conforme a lo dispuesto en el articulo 14 del presente decreto y a presentar las novedades correspondientes,
en los casos previstos en el articulo siguiente.”

El Articulo 8 de la Resolucion 2003 de 2014, establece lo siguiente: “Articulo 8. Responsabilidad. E/
Prestador de Servicios de Salud que habilite un servicio, es el responsable del cumplimiento de todos los
estandares aplicables al servicio que se habilite, independientemente de que para su funcionamiento concurran
diferentes organizaciones o personas para aportar al cumplimiento de los estandares. En consecuencia, el
servicio debe ser habilitado tinicamente por el prestador responsable del mismo, y no se permite la doble
habilitacion.”

Asi mismo, para efectos de mantener una prestacion de servicios de salud bajo los principios basicos de calidad
y eficiencia, es necesario que los integrantes del Sistema General de Seguridad Social en Salud, cumplan con
las condiciones minimas de habilitacion, reguladas en Decreto 1011 de 2006 y la Resolucion 2003 de 2014,
con la finalidad de garantizar a los usuarios un buen servicio, de tal forma que si existe inobservancia de las
normas, requisitos y procedimientos prestablecido, se corre el riesgo de que se afecte en mayor o menor grado
la prestacion de los servicios de salud.

De igual forma, es obligacion y responsabilidad de los prestadores de servicios de salud, mantener las
condiciones de habilitacion contenida en el formulario de inscripcion, durante todo el tiempo que dure su
vigencia. Para tal efecto, solamente se exigen unas condiciones minimas que deben ser mantenidas en todo
tiempo, de modo que no les esta permito. Asi mismo, el despacho se dispone a imponer la sancion, por tratarse
de incumplimiento de normas de orden publico y no hay justificacion para declarar la exoneracion de la
responsabilidad administrativa.

Por lo anterior, y de conformidad con el material probatorio, se concluye que Tomas José Enrique Manotas,
identificado con cedula de ciudadania No 45.515.102, representante legal del CENTRO DE ATENCION BASICA
GAMBOTE, para la época de los hechos, infringio el articulo 185 de la ley 100 de 1993, Decreto 1011 de 2006
~ Articulos 15 y la Resolucion 2003 de 2014, articulo 8 y como consecuencia se procede a graduar la
correspondiente sancion.

GRADUACION DE LA SANCION

De conformidad con el articulo 54 del Decreto 1011 de 2006, compilado en el articulo 2.5.1.7.6 del Decreto
Unico Reglamentario del Sector Salud 780 de 2016, establece que le corresponde a las Entidades Territoriales

de Salud, adelantar los procedimientos y aplicar las sanciones a que haya lugar de acuerdo con lo previsto en
el articulo 577 y siguientes de la Ley 09 de 1979 y las normas que las modifiquen o sustituyan.
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Asi mismo, el articulo 24 del Decreto 2240 de 1996, compilado en el articulo 2.5.3.7.18, establece lo siguiente:

"ARTICULO 2.5.3.7.18. De cudles son las sanciones. De conformidad con el articulo 577 de Ia Ley 9% de
1979, las sanciones son entre ofras:

a). Amonestacion;
b). Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a diez mil (10.000) salarios diarios minimos legales;
¢). Cierre temporal o definitivo de la institucién prestadora de servicios de salud o servicio respectivo.”

Asi mismo, el articulo 25 del Decreto 2240 de 1996, compilado en el articulo 2.5.3.7.19 del Decreto 780 de
2016, establece las definiciones de las sanciones contempladas en el articulo 2.5.3.7.18 ibidem.

Asi mismo, el articulo 44 de la Ley 1437 de 2011, dispone lo siguiente:

“ARTICULO 44. Decisiones discrecionales. En la medida en que el contenido de una decision de caracter
general o particular sea discrecional, debe ser adecuada a los fines de la norma que la autoriza, y proporcional
a los hechos que le sirven de causa.”

Del mismo modo, el articulo 50 de la Ley 1437 de 2011 (Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — CPACA), consagra los criterios para tener en cuenta en la graduacion de la
sancion asi:

“ARTICULO  50. Graduacion de las sanciones. Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las
faltas y el rigor de las sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes
criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

3. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la infraccion u ocultar
sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las normas
legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas.

Conforme a lo anterior, y atendiendo las sanciones establecidas anteriormente, asi como los criterios para la
graduacion de la misma, el despacho considera que no existe evidencia probatoria dentro de la actuacién
procesal que se adelanta contra el representante legal del HOSPITAL LOCAL ARJONA- CENTRO DE
ATENCION BASICA GAMBOTE, que determine un dafio especifico, concreto, calificable y cuantificable que
afecte directamente a un usuario o trabajador de la entidad; tampoco existe evidencia de que el infractor para
$i 0 para un tercero haya recibido beneficio economico; no hay reincidencia en la comision de la infraccion; no
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hubo resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora, antes por el contrario, se observa un
respetuoso y cordial trato, colaboracion y apoyo para el cumplimiento de las acciones de [VC; no hubo utilizacion
de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para ocultar la infraccion u ocultar sus efectos; se
observa prudencia y diligencia en los deberes y aplicacion de las normas legales porque en su generalidad el
prestador cumple con la gran mayoria con las condiciones minimas de habilitacién en los servicios declarados
en el REPS. Esto demuestra que hubo una oportuna diligencia para superar los presuntos incumplimientos, y
ademas se logra demostrar en el informe de visita que el prestador cumple a cabalidad con los estandares de
habilitacion en los demas servicios declarados.

Por lo anteriormente expresado y en concordancia con las sanciones establecidas previamente, y ademas,
observando que en la presente actuacion administrativa que se adelanta, hay lugar a las todas las
circunstancias atenuantes, asi como también la aplicacién a los principios de legalidad, proporcionalidad,
necesidad y razonabilidad de los hechos, se impondra a Tomas José Enrique Manotas, identificado con cedula
de ciudadania No 45.515.102, representante legal del CENTRO DE ATENCION BASICA GAMBOTE, para la
época de los hechos, una sancion consiste en AMONESTACION, la cual es una llamado de atencion, a fin de
que el investigado no vuelva a incurrir en el incumplimiento sefialado.

Del mismo modo, se le informara al prestador del HOSPITAL LOCAL ARJONA- CENTRO DE ATENCION
BASICA GAMBOTE, para que adopten las medidas, con el fin de garantizar el cumplimiento de los criterios del
estandar incumplido en los servicios descritos.

Finaimente se informara al investigado que contra el presente acto administrativo proceden los recursos de
reposicion ante este Despacho y el de apelacion ante el Gobernador del departamento de Bolivar, de los cuales
puede hacer uso dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion del acto administrativo.

En el mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Declarese administrativamente responsable al sefior Tomas José Enrique Manotas,
identificado con cedula de ciudadania No 45.515.102, representante legal del CENTRO DE ATENCION BASICA
GAMBOTE, para la época de los hechos, de conformidad con lo sefialado en la parte considerativa de Ia pre-
sente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: Sancionase con AMONESTACION al sefior Tomas José Enrique Manotas, identificado
con cedula de ciudadania No 45.515.102, representante legal del CENTRO DE ATENCION BASICA GAM-
BOTE, de acuerdo con lo expresado en la parte considerativa de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: Notificar al investigado del presente acto administrativo, haciéndole saber que contra
esta decision proceden los recursos de reposicion ante este Despacho y el de apelacién ante el Gobernador

Teléfonos: (57)-(5) 660 0747 « (57)-(5) 660 0789 - Fax: (57)-{5) 664 5122
gF i Direccion: Calle 34 # 4-21 Centra Historico Plaza de la Proclamacion
GOBERNACION Cartagena de Indias - Colombia
de BOLIVAR e-mail: contactenos@bolivargov.co »www.bolivargov.co




Bolivar
PVvisr~<cvo

Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION

“Por la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra TOMAS JOSE ENRIQUE
MANOTAS, REPRESENTANTE LEGAL DEL HOSPITAL LOCAL ARJONA- CENTRO DE ATENCION BASICA
GAMBOTE, DEL MUNICIPIO DE ARJONA- BOLIVAR "

del departamento de Bolivar, de los cuales se podra hacer uso dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a
la notificacion del acto administrativo, de conformidad a lo sefialado en los articulos 74 y 76 de la Ley 1437 de
2011.

ARTICULO CUARTO: Informese al representante legal, el sefior Tomas José Enrique Manotas, identificado
con cedula de ciudadania No 45.515.102, representante legal del HOSPITAL LOCAL ARJONA- CENTRO DE

ATENCION BASICA GAMBOTE, para la época de los hechos, identificada con No. 1346800722-01, NIT
900628594-4, el contenido del presente acto administrativo, para que proceda de conformidad con lo solicitado.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

Dado en Turbaco Bolivar a los
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