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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION No. S d

“Por la cual se resuelve Recurso de Reposicion y en subsidio Apelacion de la Resolucién No.

1224-2021 que resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE

CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE”

El Secretario de Salud Departamental de Bolivar, en gjercicio de las facultades legales y
reglamentarias y en especial por las conferidas por la Ley 09 de 1979, Ley 10 de 1990 Ley
100 de 1993, ley 715 del 2001, Decreto N° 1011 de 2006, Ley 1437 de 2011, Resolucién
N°2003 de 2014, Decreto N° 780 de 2016 procede a resolver recurso de Reposicién en
subsidio apelacién contra la Resolucion No. No. 1224-2021 por Iz cual se resuelve de fondo
un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra NICOLAS EDUARDO MARTINEZ
MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS
NEONATALES DE MAGANGUE.,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia, establece que el debido proceso
se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas. Lone)

La Carta Politica de 1991, a través de su normatividad, consagra la prevalencia de los
derechos y garantias fundamentales sustanciales de las personas, dentro de los cuales el
derecho al debido proceso obtiene un reconocimiento especial que interesa en el presente
estudio.

Una de las notas mas destacadas de la Constitucién Politica de 1991 es la extension de las
garantias propias del debido proceso a las actuaciones administrativas.

Ello Demuestra la intencion del constituyente de establecer un orcen normativo en el que el
ejercicio de las funciones publicas se encuentra sujeto a limites destinados a asegurar la
eficacia y proteccion de la persona, mediante el respeto por sus derechos fundamentales.
El Estado Constitucional de Derecho es, desde esta perspectiva, un conjunto de garantias
de esos derechos, al tiempo que las normas que determinan la estructura del Estado y sus
instituciones deben interpretarse en funcion de esas garantias.

(...)

La Carta Politica Nacional de 1991, consagra en su Articulo 209; que la funcién
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en
los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad. imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la desconcentracion de funciones.
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“‘Por la cual se resuelve Recurso de Reposicién y en subsidio Apelacion de la Resolucion No.
1224-2021 que resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE
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Que el Codigo General del Proceso en su articulo 132 consagra el Control de Legalidad, en
los siguientes términos: “agotada cada etapa del proceso el juez debera realizar control de
legalidad para corregir o sanear los vicios que configuren nulidades u otras irregularidades
del proceso...”

El articulo 11 del precitado Cddigo, consagra que al interpretar la ley procesal el juez debera
tener en cuenta que el objeto de los procedimientos es la efectividad de los derechos
reconocidos por la ley sustancial.

Que la Ley 1437 de 2011, por medio de la cual se adopta el nuevo codigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso Administrativo en su capitulo Ill, prevé un conjunto de
reglas, referidas a los procesos administrativos sancionatorios de obligatorio cumplimiento
para las autoridades publicas al momento de proferir cualquier decisién,

Que el articulo 43 de la Ley 715 de 2001, establece las competencias de los departamentos
en el sector salud previendo que, sin perjuicio de las competencias establecidas en otras
disposiciones legales, corresponde a los departamentos dirigir, coordinar y vigilar el sector
salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud en el territorio de su jurisdiccion,
atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia.

Que de acuerdo con el articulo 29 de la Constitucién Politica, el debido proceso se aplicara
a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas. Que de conformidad con el articulo
47 de laley 1437 de 2011, los procedimientos administrativos de caracter sancionatorios no
regulados por leyes especiales o por el codigo disciplinario Unico, se sujetaran a las
disposiciones de la parte primera del CPACA.

Al respecto, establece el articulo 36° en su inciso 1°, de la Ley 1437 de 2011; por medio de
la cual se adopta el nuevo Cédigo De Procedimiento Administrativo Y De Lo Contencioso
Administrativo (C.P.A.C.A.), lo siguiente:

" Los documentos y diligencias relacionados con una misma actuacién se organizaran en un
solo expediente, al cual se acumularan, con el fin de evitar decisiones contradictorias, de
oficio o a peticién de interesado, cualesquiera otros que se tramiten ante la misma autoridad.
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Asimismo, el C.P.A.C.A. consagra en su articulo 3°; los Principios que todas las autoridades
deberan interpretar y aplicar las disposiciones que regulan las actuaciones y procedimientos
administrativos a la luz de los principios consagrados en la Constitucion Politica, en la Parte
Primera de este Cédigo y en las leyes especiales.

Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios
del debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion,
responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacién, eficacia, economia y celeridad.

(...

De conformidad con el numeral 11°, en virtud del principio de eficacia; las autoridades
buscaran que los procedimientos logren su finalidad y, para el efecto, removeran de oficio
los obstaculos puramente formales, evitaran decisiones inhibitorias, dilaciones o retardos y
sanearan, de acuerdo con este Cédigo las irregularidades procedimentales que se
presenten, en procura de la efectividad del derecho material objeto de la actuacién
administrativa.

En igual sentido, el numeral 12° del mismo articulo de |a precitada ley, consagra que en
virtud del principio de _economia, las autoridades deberan proceder con austeridad y
eficiencia, optimizar el uso del tiempo v de los demas recursos, procurando el mas alto nivel
de calidad en sus actuaciones y la proteccién de los derechos de las personas. De lo anterior
se colige que el principio de la economia procesal consiste, principalmente: en conseguir el
mayor resultado con el minimo de actividad de la administracion de justicia y con la
aplicacion de este principio, se busca la celeridad en la solucion de los litigios, es decir, que
se imparta pronta y cumplida justicia.

En virtud del principio de celeridad (numeral 13°), las autoridades impulsaran oficiosamente
los procedimientos, e incentivaran el uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, a efectos de que los procedimientos se adelanten con diligencia, dentro de
los terminos legales y sin dilaciones injustificadas.

La revocatoria de los actos administrativos se encuentra regulada en el Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011. Los
actos administrativos deberan ser revocados por las mismas autoridades que los hayan
expedido o por sus inmediatos superiores jerarquicos o funcionales, de oficio o0 a solicitud
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de parte y dicha revocatoria procede tanto para actos administrativos de caracter general
como particular, siempre y cuando se presenten las siguientes causales contenidas en el
articulo 93; el cual establece:

Articulo 93. Causales De Revocacién. Los actos administrativos deberén ser
revocados por las mismas autoridades que los hayan expedido o por sus
inmediatos superiores jerérquicos o funcionales, de oficio o a solicitud de parte,
en cualquiera de los siquientes casos:

1. Cuando sea manifiesta su oposicion a la Constitucion Politica o a Ia ley.

2. Cuando no estén conformes con el interés publico o social, o atenten contra
él.

3. Cuando con ellos se cause agravio injustificado a una persona.

En este orden de ideas, la legislacién en materia contenciosa administrativa no guarda
silencio respecto a la posibilidad de que la administracion obre por fuera de tales parametros.
Ademas, se afirma el derecho fundamental de acceso a la justicia para que se entablen
todas las acciones judiciales pertinentes que tengan por objeto discutir la legalidad y la
justicia de las actuaciones administrativas, contractuales y extracontractuales que emanan
del Estado. Sin embargo, se debe destacar que no solo por via judicial es posible ajustar los
actos de la administracién al ordenamiento juridico, sino también se ha dispuesto que la
misma administracion revoque, de manera directa, los actos que considere contrarios al
ordenamiento juridico por alguna de las tres razones antes sefialadas.

ANTECEDENTES

1. La Comisién Técnica de Verificacion de la Direccién Técnica de Inspeccién, Vigilancia y
Control de la Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, realizé visita de verificacion de
las condiciones minimas de habilitacién el dia 6 de marzo de 2019 al prestador de servicios
de salud UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE,
identificada con NIT 9003789144, Cédigo de Prestador 13430006031-01, representada
legalmente por NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO, identificado con Cedula de
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ciudadania No. 92.495.337, ubicada en el municipio de Magangué Bolivar. El informe fue
trasladado al prestador el dia 14 de marzo de 2019, al correo electrénico de la entidad:
ucinmag@hotmail.com. Dentro del informe se encontraron presuntos incumplimientos en los
servicios de Esterilizacion y Radiologia e imagenes diagnosticas en el estandar de
infraestructura.

Por medio de resolucién No. 1555 del 25 de noviembre del 2019, se avoco el conocimiento de
las actuaciones administrativas contenidas en el informe de fecha 6 de marzo de 2019 y se
ordeno dar apertura de un proceso administrativo sancionatorio y formular cargos contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO, en calidad de representante legal de la
entidad vigilada.

Por medio de auto No. 399 del 28 de diciembre del 2020, se abrié Proceso Administrativo
Sancionatorio a titulo personal y se formularon los cargo contra NICOLAS EDUARDO
MARTINEZ MERCADO, identificado con Cedula de ciudadania No. 92.495.337 en calidad de
Representante legal de la UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE
MAGANGUE. El auto fue notificado mediante correo electrénico autorizado el dia 6 de abril
de 2021. En el mencionado auto se imputaron los siguientes cargos:

1.-CARGO PRIMERO. Por el presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 185 de Ia ley
100 de 1993 en lo referente al deber que le asiste a las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud de tener como principios basicos la calidad y la eficiencia.

2.- CARGO SEGUNDO. Por el presunto incumplimiento a lo establecido en el Decreto 1011 de
2006 y en la Resolucion 2003 de 2014, en el servicio de Esterilizacion y Radiologia e imagenes
diagnosticas en el estandar de infraestructura.

4. El Doctor NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO, identificado con Cedula de

hdd

ciudadania No. 92.495.337 en calidad de Representante legal de la UNIDAD DE CUIDADOS
INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE presents descargos.

Mediante Auto No. 462 de 13 de mayo del 2021, se abrié el periodo de prueba dentro del
proceso administrativo sancionatorio.

Mediante el Auto No. 478 de 10 de agosto del 2021 se orden¢ el cierre de |a etapa probatoria
y el traslado para Alegatos de Conclusion.

Que el Doctor FELIPE SANTIAGO TORRES RAMOS, presentd escrito de alegatos de

conclusion.
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“Por la cual se resuelve Recurso de Reposicidn y en subsidio Apelacién de la Resolucion No.
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NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE
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8. Que el Doctor NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO, identificado con Cedula de
ciudadania No. 92.495.337 en calidad de Representante legal de la UNIDAD DE CUIDADOS

INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE presentd Recurso de reposicion y en
subsidio apelacién contra la resolucion No. 1224-2021 por la cual se resuelve de
fondo un proceso administrativo sancionatorio.

Que por lo anterior, y teniendo en cuenta el articulo 11° del Cédigo General del Proceso, el
cual consagra que al interpretar la ley procesal el juez debera tener en cuenta que el objeto
de los procedimientos es la efectividad de los derechos reconocidos por la ley sustancial y
que las dudas que surjan en la interpretacion de las normas de dicho codigo deberan
aclararse mediante la aplicacion de los principios constitucionales y generales del derecho
procesal garantizando en todo caso el debido proceso, el derecho de defensa, la igualdad
de las partes y los demas derechos constitucionales fundamentales: la entidad territorial
procedera a resolver la solicitud de fecha 19 de noviembre de 2021 suscrita por el sefior
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO; bajo el analisis que se define a continuacion.

ARGUMENTOS DE LA PARTE INVESTIGADA

La Resolucién en el acapite de los antecedentes obvia el despacho que se
presentaron sendos escritos durante la etapa probatoria, va que en la resolucién
que decreto la apertura de la etapa probatoria se obvid que si se habian presentado
descargos.

Dentro de la presente actuacion se descanoce quién es el “Doctor FELIPE SANTIAGO
TORRES RAMOS”™.

En la valoraciaon de la prueba, para tomar la decision no se tienen en cuenta el
escrito radicado el 29 de junio de 2021, mediante el cual se solicitan pruebas v se
pone de presente un error en el auto No. 462 del 13 de mayo de 202].

Igualmente, en el mismo punto de la resolucién no se tienen en cuenta los alegatos
de conclusion radicados el 30 de agosto de 2021, estando en el tiempo establecido
en el auto 478 del 10 de agosto de 2021.

Por lo tanto, el proceso fue fallando, sin tener en cuenta rodas las pruebas ohrantes
en el marco del proceso, sitnacion violatoria del debido DTaCeERo,

La resolucion, si bien pretende hacer unn explicacion detallada de las razones v los
presuntos incumplimientos de UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATAL
DE MAGANGUE — UCINMAG §.A.S., “r rspecto del estandar de infraestructiora sobre
los sermicios  de esterilizoacidn y radiologia <« imdgenes diagnosticas”, abvia de
manern ilopica ¢l hecho de gue se inicio ana accion adiministeat iva por unos hechos
o hallazgas que no corresponden o los cargos indilgados al suscrito en la nuto 399
del 28 de dicicinbre del 2020,

-
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En el presente asunto, se debe determinar si el suscrito, se encontraba o no lo
establecide en el articulo 185 de la Ley 100 de 1993 en lo referente al deber que le
asiste a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud de Prestar sus servicios
de atencion correspondiente a los afiliados v beneficiarios bajo los prineipios
basicos  de  calidad v la  eficiencia, lo establecido en  los articulos
3.7,13,12,15,16,17,19 y 22 del decreto 1011 de 2006 v la Resolucion 2003 de 2014
respecto del servicio de laboratorio clinico: Estandar de Infraestructura, Estandar
de Talento Humano, Estandar de dotacién, Estandar de Medicamentaos,
dispositivos médicos e insumos, Estandar de Interdependencia, Estandar de
procesos Prioritarios, Estandar de Historia Clinica y registros.

No puede la administraciéon a mutn propio adecuar la actuacién y obviar los
mismos informes que usa como prilebas a su conveniancia,

El acta de cierre de verificacion de la visita indica: “Radiologia e imagenes
diagnosticas, como NC (No cumple) iy Proceso de Esterilizacion, como NC (No cumple).
No obstante, el cargo segundo de la parte resolutiva del auto minplia dichos
incumplimientos sin exhibir las pruebas en el auto o describirlas como parte del
acta de venificacion. En el cargo se expresa que no se cumple con:

2.- Cargo Segundo. Mur gl prosyo NGAATEAMIEl0 o 10 esatecioo en s anculos 3 7 13. 12, 18 18
17 10 y 22 ael Decreto 1011 ge 2006 incampliniento  de  la Resolucion 2003 de 2014 en el St
atorutorio slinico: E standar infraestructurs: No Curmgie Estandar de Talento Hununa No Camypre Estdndar
de Dotacidn. No t.‘;mTe Lstandar de Med.camentos disposdivos Imedicos @ nswmos  No Cumgds
Eslandar de mfardepepdenca No Cumpie, Estandar procesos proitanos. Mo Curmple. Esldr e wstona

cinica y registros. No wmiple

Situacién andmala a todas luces, yva que se inicia el proceso por unos presuntos
hallazpos diferentes a los enales se quiere sancionar al susecrito. El Acta de cierre
de verificacion de la visita indica claramente el cumplimiento de los servicios de
laboratorio clinico, en todos los estandares.

El articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, indica: “Concluidas lus averiquaciones
preliminares, si fuere del caso, formularé carqos mediante acto administrative en el
que senalara, con precision y claridad, los hechos que lo onginan, las personas
naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente
vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes...”. (Negrillas y
subrayado fuera del texto original)

Entonces, el medio de prueba principal de la actuacién administrativa no coincide
con los cargos por los que se pretende sancionar al susecrito, por el contrario lo
exime directamente de los mismos.

Es mis que claro que en el procedimiento que nos atane en esta ocasion, los hechos
descritos en el Auto No. 399 del 28 de diciembre de 2020, no corresponden a los
= e - 5= v a?aa. - - » - - ¥ e T - - -1, .. a0 1 o
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que los cargos deben ser senalados con precision y claridad. Situacian que en este
CAaso no se presenlta,

S5i benn, e el acta de cierre de la visita se indican dos presuntos incuunplingientos,
eSTos no son los que la actuacian administrativa pretende sancionar. Por lo tanto.,
la presente actuacidn adininistrativa respecto de los cargos que pretendio probar
estac mnada o no prosperar, pues la misima actn de cierre QUi INEenciona oo
prueba, indica que se CUMPLE con dichos estandares.

El debido proceso unpide a la administracion iniciar an proceso administrative
sancionatoro con unos cargos v luego sancionar por otros cargos. Una situacion
asi serin anomuala en todo sentido y violatoria del debido Proceso.

Asi misiuo vy como parte de este recurso, es tnenester deteriinar sl Proceso
administrativo sancionatorio en salud No, 0163 <0192, ha sido Nevado acorde a
derechio.

En las conclusiones de la comision técnica en el Informe, informe sobre 2 presuntos
incumplimientos por parte de TTCINMAGH

Reacdioloaia o indgeries dicgriosticags, como NC (No crengsler
Proceso de Lsterilizacidn, caomo NC (No cumple)

Situaciéon gque no es acertada_ya que, al momento de la visita UC, TAG si
cumplia con los quisitos para ser catalogada como CUMPLE respecto de

u servicios. -

A continmnancian, se describen N ose anuestran las razones pror las cuales UCINMACG
ne incurrio en la violacion del articulo 185 de la Ley 100 de 1993, el articulo 15 del
Decreto 1011 de 2006 v el articulo 8 de la Resolueidon 2003 de 2014,

Asi mismo, debemos resaltar que el dia 7 de abril de 2021, de notifica el Autn No
399 del 28 de diciembre de 2020, por el cual se da apertura a un Proceso
nchnrnisirntive suncionatorio contra Nicolias Eduardo Martinez Mercado en ealidad
de Representante Legal de Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales e
Magongue, ne obstante, en dicha notificacidén no se envian Junto con la copia del
AUTO los docuunentos que relaciona la Secretaria como las Pruebas mediante las
cuales justifica el proceso administrative sancionatorio en contra del suscrito. En
una clara inobservancia del articulo 67 de la Ley 1437 de 2011, esto con el fin de
generar Unos  descargos  teniendo  en cuenta  las  prucbas  que  se  tiene
presuntamente en contra del suscrito. Desde el pruaner mmonento, el proceso bua
sido violatorio del debido procesa. La norma es clara v las pruebas se deben orer
i disposicidan del investigado, junto con la apertura de bn mvestigacidbn, En el Aato
No. 399, no se anexaron las pruebas v de hecho se indies claruanente que las
actunciones deben surtirse anediante correo electréanico v no con visitas a la
secretaria de salud. Es claro que con ocasian de la pandemia ocasionada por e
COVID- 19, existe una imposibilidac expresa y cobijada por el decreto 491 de 2020,
de realizar la consulta fisica del expediente con el fin de controvertir las pruaebas
que ln administracion repata tener. Si bien el AUTO Na, 478 del 10 de agosto de
2021, pone a disposicion el expediente. Luego de haber cometido la violacion al
debido proceso v dejando al suscrito con sola 10 dias para revisar un expediente v
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unas pruebas a las cuales debia tener acceso desde el momento que se natifica el
Auto J99 de] 28 de diclembre de 2021,

For su parte, en una clara inobservancia del articulo 67 de la Lev 1437 de 20] 1,
Articulo 15 de la Lev 1952 de 2019 fvigente a a partir del 1 de junio de 2021 v
articulo 17 de la Lev 734 de 2002 (vigente hov) esto con el fin de generar unos
descargos teniendo en cuenta las pruebas que se liene presuntamente en contra
del suscrito, Ast mismo se observa una violacion flagrante de los establecido en la
138 de Ley 734 de 2002 {vigente hoy) v articulo 157 de la Ley 1952 de 2019 (vigente
a partir del 1 de junio de 2021} sobre la oportunidad de controvertir la prueba.

Posteriormente el dia 20 de mayo de 2021, se notifica ¢] auto No, 462 del 13 de
mayo de 2021 por el cual se abre ¢l periodo probatono del proceso del proceso
administrative sancionatorio contra Nicolds Lduaide Martinez Meicado en calidad
de Representante Legal de Unidad de Cuidados Intensives Neonatales de
Magangueé, no obstante, en dicha notificacion tampoco se envian junto con la copia
del AUTO los documentos que relacionan como la Secretaria como las Pruchas
mediante las cuales justifica el proceso administrativo sancionatorio en contra del
SUSCHID

En la contesracion vy solicitud  cle priebas allegadas  se solicitd de  geaiera
respetuosa la inspeccion del expediente en isico en Liss oficinas e la secretarin e
Salud, no ebstante, nunca se recibic respuesta de esta solicitud, sinoe hasta el
fhomento dael nuto no. 478 del 10 de agosto de 2021, Asj misnio, se 3olicitd gue en
su defecto que fuese compartido con el suscrito todos v cada uno de  los
documinentos que son relacionados coms las pruecbas de la presunta infraceion so
pena de una nulidad procesal,

Y i que hasta ese nomento al suserto 1o s lee habia pernmtcdo acoeder o dichios
documentos con el fin de poder cantrovertirlos correctanente

Diche situacion viola los lo establecido en los numeral 1odel articulo 3 de la Ley
1437 de 2011, El articulo 6 de la Lev 734 de 2002 (Vigente hoyi v articulo 12 de la
Ley 1952 de 2019 (Vigente o partir del 1 de junio de 2021) respecto del debidao
Proceso.

Asi misimo, la parte resobutiva de la rescihucion No. 1224 DEL 6 de ortubre de 2021,
no se ancuentra acorde con los cargos expuestos en el auta de apertura del procesa
asdininistrative sancionatorio.
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“'Por la cual se resuelve Recurso de Reposicién y en subsidio Apelacién de la Resolucion No.
1224-2021 que resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE
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1. Cargae Prmens, “uf ol presunte ncumpienicato o s satablocdo on ¢ articule 105 de la ley 100 de 1582
en lo mfarente 3l debef que le asisle a las Institucones Prestadoras de Servicias de Salud de 1ener como
prnCiprs bisecos la cabdad y i eficencia
- Cargo Segundo. Pur ¢ presunto wcumphniento 8 1o estatlecido en s aticulos 3,7, 13 12 15, 148,
P19y 22 del Gecreto 1011 de 2008, mcumplimients Ge & Resolucon 2003 o6 2004 en el servicso

abwratona chimco. Estandar infraestructura, No Cumple, Estandar de Talento Humano: No Cumple, Eslandar
de Dotacion No Cumpbe. Estandar oe Medicamentos, dispasitves médicos ¢ insumas No Cumgple,
Estandar de Interdependencia Mo Cumple, Estindar procesos prontancs. No Cumple, Estandar historia
clinica y registros. No Qumpde

—

2L artieule prnimero de la parte resclutiva:

ARTICULO PRIMERO: Decidrese adminstratvamente responsable a NICOLAS EDUARDO MAR.
TINEZ MERCA DO, ientificuce con Cedula de cudadania No_ 92 485 137 en cokdad de Represer

tanto ‘egal de la UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE, para 1n
EPOCa G 0% hechos identificada con NIF 9003/8014.1 Comgo de Prestador 1343000602-01 o

anfarmidad cnn i Gelalaels se b nara rrawitsrshus Ao b rraconda o nkoirdn

La parte considerativa:

wrtin  chien gt casrimHlaeiae  dqesss sl Franteesios okl ety Ol aeWes  apry wsh
© el inderrme 1once do vorticaclon de e LTI CAGVE R TN e
marzo de 2010, se ewdoenos wn presundc e LR bW e sl sl ol ies
SO e ST U O b o e R R Ors ol w2 O WO SOOI e IPPMA e v ST ORI Y LINGE 55 bt
el SRaschod Cla lom e rvicion Qe sahad. DOR IO COMNMEE SR MM T O eI e ool it ertrreantio s e
infracutructur e da las rens osmtencinles ¢ oRe BCTETIRTACAR O SN MR OOl R Proecesos CRIto s
S EE P S TR

Oroaritres i eetan o
O T e b o

Es claroc gue no hay correspondencia entre los cargos del proceso, la parte
considerativa y la parte resolutiva de la resoluciédn.

PRETENSIONES:

(" IV respre Tiaos Se solicito regaonear o prcartes resoluriivag ole la resaliacidrs No
1223 DXL © LIE CCTUERRE DE 2602 ] mwecficerte la crial se odovclors vadrradraistroats carrierite
resproryscalile SENCQR NICOLAS EDUARIN? M INIEZE MERCALN ), sdentiffoado gon o

C 2 FE e i v cu Pl paerrsoriend ovarras
INTENSIVOS NEQNATAL 25
A sckeratificada_con Nit Na, 900 378 ]34y

LICINMAG 5.4

- L S LI B il "
oA arled ANMCINES

Via Cartagena - Turbaco, km 3, Sector Bajo Miranda, EI Cortijo
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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION No,

“Por la cual se resuelve Recurso de Reposicion y en subsidio Apelacion de Ia Resolucion No.
1224-2021 que resuelve de fondo Un proceso administrativo sancicnatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE

CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE”

I. Declarar que el SEROR NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO.
entificado con la cédula de ciudadania N U2.495.337 expedida en
Sincelejo. a titulo personal como representante legal de UNIDAD DE
CUIDADOS INTENSIVOS NEONATAL DE MAGANGUE - UCINMAG SAS.
sociedad dentificada con Nit No. 900 J78.914-4, no se encontraba
weumpliendo lo establecido en el articulo 185 de fa Ley 100 de 1993 en Jo
referente al deber que le asiste a las Instituciones Prestadoras de Servicios
ae Salud de prestar sus servicios de atencion correspondiente a los afiliados
v beneficianios bajo los principios basicos de calidad v la eficiencia.

< Declarar que el SENOR NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO.

identificado con la cédula de ciudadania N 92.495.337 expedida en
Suicelejo, a titulo personal como representante legal de UNIDAD DE
CUIDADOS INTENSIVOS NEONATAL DE MAGANGUE - UCINMAG S.AL8,
sociedad adentificada con Nit No. 900.378.914-4, no se encontraba
eumpliendo lo establecido en los articulos 3.7.13.12.158.16.17,19 y 22 del

decreto 1011 de 2000,

Declarar que el SENOR NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO,
wentificado con la cédula de ciudadiga N° 92495337 expedida en
Sincelejo, a titlo personal como representante Jegal de UNIDAD DE
CUIDADOS INTENSIVOS NEONATAL DE MAGANGUE - UCINMAG SAS
sociedad identificada con Nit No. 900.378.914-4, no se encontraha
meumpliendo lo establecido en la Resolucion 2003 de 2014 respecto del
servicio de laboratorio clinico: Estandar de Infraestructura, Estandar de
Talente Humane, Estandar de dotacion, Estandar de Medicamentos,
dispositivos médicos e insumos, Estandar de Int=rdependencia, Estandar de
procesos Priontarios, Estandar de Historia Clinica v registros.

Archivar el proceso sancionatorio iniciade a través el auto No, 339 DEL 28
de diciembre de 2020 en contra del SENOR NICOLAS EDUARDO MARTINEZ
MERCADO, identificado con la cédula de ciudadania N° 92,495.337
expedida en Sincelejo, a titulg personal como representante legal de UNIDAD
DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATAL DE MAGANGUE - UCINMAG
S.A.8. seciedad identificada con Nit No. 900.378.914-4, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 49 del Cddigo de Procedimiento Administrative +
de lo Coutencioso  Administrativo, lundamemado  por los  hechos

Via Caitagena - Turbaco, km 3, Sector Bajo Miranda, El Cortijo
Telefono: 57-5-6517444
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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION No.

“Por la cual se resuelve Recurso de Reposicién y €n subsidio Apelacion de Ia Resolucion No.
1224-2021 que resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE

CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE”

ANALISIS

En el Proceso Administrativo Sancionatorio de la referencia, en la Resolucidn 1224 de

2021, se concluyd que NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de
representante legal de la UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE
MAGANGUE es responsable administrativamente por los incumplimientos encontrados en
el informe técnico de verificacién de fecha 6 de marzo de 2019, esto es incumplimiento

con las normas de habilitacién contenidas en el Articulo 185 de la Ley 100 de 1993, el
Decreto No. 1011 de 2006, la Resolucién No. 2003 del 2014 y demas normas

complementarias.

Con base a lo anterior, nos permitimos hacer un analisis del caso en cuestion teniendo
€n cuenta las siguientes consideraciones:

La Ley 1437 de 2011 en su articulo 3 sostiene:
Articulo 3°. Principios. Todas las autoridades deberan interpretar y aplicar las disposiciones que

requlan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados
en la Constitucion Politica, en la Parte Primera de este Cédigo y en las leyes especiales

Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios del
debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad. participacién, responsabilidad,
transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economia y celeridad.

1. En virtud del principio del debido proceso, las actuaciones administrativas se adelantaran de
conformidad con las normas de procedimiento y competencia establecidas en la Constitucién y la
ley, con plena garantia de los derechos de representacion, defensa Y contradiccion,

En materia administrativa sancionatoria, se observaran adicionalmente los principios de legalidad
de las faltas y de las sanciones, de presuncion de inocencia, de no reformatio in PEjus y non bis
in idem.

2. En virtud del principio de igualdad, las autoridades darén el mismo trato Y proteccién a las
personas e instituciones que intervengan en las actuaciones bajo su conocimiento, No obstante,

-

s ', KM 3, Sector Bajo Miranda, El Cortijo
CHORERNACION 57-5-6517444
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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION No.

“Por la cual se resuelve Recurso de Reposicion y en subsidio Apelacion de |a Resolucién No,
1224-2021 que resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE

CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE”

seran objeto de trato y proteccion especial las personas que por su condiciéon economica, fisica o
mental se encuentran en circunstancias de debilidad manifiesta.

3. En virtud del principio de imparcialidad, las autoridades deberan actuar teniendo en cuenta que
la finalidad de jos procedimientos consiste en asegurar y garantizar los derechos de fodas /as
personas sin discriminacién alguna y sin tener en consideracion factores de afecto o de interés y,
en general, cualquier clase de motivacién subjetiva.

De lo anterior se puede concluir que al procedimiento sancionatorio le son aplicables los
principios constitucionales y demas normas de derechos fundamentales que se
encuentren en el ordenamiento juridico y que guarden correspondencia con |as
actuaciones administrativas.

Al respecto, teniendo en cuenta los argumentos presentados por el Doctor NICOLAS
EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representants legal de la UNIDAD DE
CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE, es preciso tener presente Io
siguiente:

@) De conformidad con la Resolucion 2003 de 2014, en su Articulo 8. Que reza lo
siguiente: Articulo 8 - Responsabilidad. £/ Prestador de Servicios de Salud que
habilite un servicio, es e/ responsable del cumplimiento de todos los estandares
aplicables al servicio que se habilite, independientemente de que para su
funcionamiento concurran diferentes organizaciones o Personas para aportar al
cumplimiento de los estandares. En consecuencia, el servicio debe ser habilitado
unicamente por el prestador responsable del mismo, y no se permite la doble
habilitacion.

Asi, si al momento de |a visita, el equipo verificador encuentra hallazgos en tan solo
un estandar de los servicios ofertados por el prestador, ya existe incumplimiento y
dependiendo de los mismos e Comité de Garantia de Ia Calidad decide iniciar o no
proceso administrativo Sancionatorio, independientemente de que el prestador
subsane o no los hallazgos encontrados. En ningun caso el prestador estara exento
de responsabilidad por el incumplimiento de las condiciones de habilitacion

g )

3 Cartagena - Turbaco, KIm 3, Sector Bajo Mir anda, Bl Cortijo
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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION No.

“Por la cual se resuelve Recurso de Reposicién y en subsidio Apelacién de la Resolucién No.

1224-2021 que resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE

CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE”

b) Ahora bien, dado el caso que el prestador fue diligente Yy en la mayor brevedad
subsané los hallazgos encontrados y mostré interés durante todo el tramite procesal,
como es el caso, el ente investigador tendra en cuenta todas estas circunstancias de
atenuacion y asi al final se decide aplicar una sancién administrativa consistente en
Amonestacién que se traduce en solo un llamado de atencién para que en el futuro
el prestador no vuelva a incurrir en los mismos incumplimientos, pero esta sancion no
genera multas o sancién pecuniaria.

¢) Manifiesta el  Doctor NICOLAS  EDUARDO  MARTINEZ MERCADO:

En el presente asunto, se debe determinar si el suscrito, se encontraba o no lo
establecido en el articulo 185 de la Ley 100 de 1993 en lo referente al deber que Je
asiste alas Institucioney Prestadoras de Servicios ce Salud de prestar sus servicios
de atencion carrespondiente a los afiliados v beneficiarios bajo los principios
basicos  de  calidad v Ja eficiencia, lo establecido  en  las articulos
H.7.13,12.15,16.17,19 v 22 del deereto 1011 de 2006 v ln Rese hacitnm 2008 de 20149
respecte del servicio de laboratorio clinico: Estandar de Iufraestructira, Estindar
de Talento Humano, Estandar de dotacion, Estandar de Medic e NTOS,
cispositivos  medicos e msuunos. Estandar de Interdependencia, Estandar de
Procesos Prioritarios, Estandar de Historia Clinica v registros

No puede la administracion o mum propio adecuar la actuacién v obviar los
mismos mtormes que usa coino pruebas a s COnVveniencia

El acta de cierre de verificacion de la visita indica; “Radiviogta inigenes
dingnosticas, como NCNo cunyile) y Proceso de Esterilizac L, como NC (No crmple),
No obstante, o] corgo scgundo de la parte resolativa del auto amplia dichos
incumplimientos sin exhibir lns pruebas en el auto o describirling como parte del
acta de verificacion. En el CHIHO Se eXpresa que no se umple con:

2. Cargo Segundo 1 B asurio ncargiteente & W eslatieside en ki aticudas 30T §3 13

Je J006. moumplicdients  d¢ s Resclucion 2003 Um 20Ve ey

y o2 ue

LA BIGnG Ofrwe ar iiagstruciure. N
e Dotackon by 0. Exandar de Wedics

ESiandar o Interdepehdanca: Mo S
CHmLa y registios. No Gumpte
|

Estandar de Takento Hamano: No Cumg
eNOE. . DOSVOT NGRS & m wrnos MNe €
s oo s oovortanes Mo Cwnigic, Estandar uwtan;

Situacion anémala a todas luces, va que se inicia el Procesa por unos presuntos
hallazgos diferentes a los cuales e quiere sancionar al suscrito, [ Acta de clerre
de verificacion de la visita indica claramente el cumplimiento de los servicios de
Inboratorio clinica, en todos los estandares.

Para lo anterior se debe indicar, que si bien es cierto en el Auto de Apertura el
segundo cargo imputado no correspondia a los sefalados en el informe de visita de
verificacion, también es cierto que este Segundo cargo quedo totalmente desvirtuado
en la Resolucién de Sancién 1224 de 2021 al indicarse: ..." Teniendo en cuenta lo
anterior, queda desvirtuado el segundo cargo, por cuanto el prestador segun el
informe de verificacién, si cumple con el servicio de laboratorio clinico,
presentando incumplimiento solo en los servicios de esterilizacion y radiologia

Via Cartagena - Turbaco, km 3, Sector Bajo Miranda, El Cortijo
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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION No.

“Por la cual se resuelve Recurso de Reposicion y en subsidio Apelacion de Ia Resolucion No.
1224-2021 que resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE

d)

f)

g)

e
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CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE”

e imagenes diagnosticas”, Asi, queda completamente aclarado el hecho de que la
administracién haya basado su decision en unos hechos totalmente contrarios a los
reflejados en la visita de verificacion.

En cuanto al incumplimiento del Art 185 de la ley 100 de 1993, el cual establece lo

siguiente: “ARTICULO 185. INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
SALUD. Son funciones de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud prestar los
servicios en su nivel de atencién correspondiente a los afiliados ¥ beneficiarios dentro de Jos
parametros y principios sefialados en la presente Ley.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios deben tener como principios béasicos la calidad %
la eficiencia, y tendrén autonomia administrativa, técnica y financiera. Ademé4s, propenderén
porla libre concurrencia en sus acciones, proveyendo informacicn oportuna, suficiente y veraz
alos usuarios, y evitando el abuso de posicién dominante en e/ sistema...”

Es preciso tener presente que la violacion a esta norma abarca todo el buen
funcionamiento que deben tener as entidades prestadoras de salud en Ia prestacion
de sus servicios, de manera Pues, que si al momento de Ia realizacion de la visita de

los hallazgos encontrados, ya que este debe procurar la prestacién de los servicios
con calidad y eficiencia, como Io indica la norma.

Tengase como un error de transcripcion la mencion del sefior FELIPE SANTIAGO
TORRES RAMOS en la presente actuacion.

Téngase como un error de transcripcién el haber manifestado en la Resolucién 1224
de 2021 que el sefior NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO No presentd escrito de
Alegatos de conclusién, toda vez que estos si fueron allegados al expediente y a su vez
tenidos en cuenta al momento de expedir dicha Resolucién, asi como todas las pruebas
emitidas por la Administracion y el sefior NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO que
eposan en dicho proceso. De ahi, al tener en cuenta tanto los descargos como los alegatos
de conclusién presentados por el investigado, hubo atenuacion de la pena, resultando con
todo ello una sancién de Amonestacion,

Es de suprema importancia indicar, que por el prestador haber subsanado los
hallazgos encontrados en Ia visita de verificacion, se procedio a interponer Sancién

de Amonestacioén, que como bien ya se dijo es un llamado de atencién para que en

®m 3, Sector Bajo Miranda, El Cortijo
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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION No.

“Por la cual se resuelve Recurso de Reposicion y en subsidio Apelacion de la Resolucién No.
1224-2021 que resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de representante legal de la UNIDAD DE
CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE”

el futuro el prestador no vuelva a incurrir en los mismos incumplimientos, pero
que en ningun caso genera acciones pecuniarias.

Que por lo antes expuesto, este Despacho decide confirmar la Resolucion No. 1224-2021
por medio de la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio
adelantado contra el Doctor NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO en calidad de
representante legal de la UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE,
en la cual se interpuso una Sanciéon Administrativa consistente en AMONESTACION que es
un llamado de atencion para que en el futuro no vuelva a incurrir en dichos incumplimientos.

Asi, este Despacho considera pertinente y en derecho, confirmar el acto administrativo
citado y a su vez conceder el Recurso de Apelacion ante el superior jerarquico. Por lo tanto,
sus efectos no reviviran los términos legales para el ejercicio de acciones contencioso
administrativo, tal y como lo ordena el articulo 96 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo: “Efectos. Ni ja peticion de revocacion de
un acto, ni la decision que sobre ella recaiga reviviran los términos legales para demandar
el acto ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo, ni daran lugar a la aplicacién
del silencio administrativo”,

Que en mérito de lo expuesto, este Despacho.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFIRMESE en todas sus partes, la Resolucién No. 1224 de
fecha 6 de octubre del 2021, suscrita por el Secretario de Salud Departamental de Bolivar,
por medio de la cual se resolvid de fondo un proceso administrativo sancionatorio
adelantado contra el Sefior NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADQO, identificado con Cedula
de ciudadania No. 92.495 337 en calidad de Representante legal de la UNIDAD DE CUIDADOS
INTENSIVOS NEONATALES DE MAGANGUE.

ARTICULO SEGUNDO: CONCEDASE el recurso de Apelacion interpuesto por el sefior
NICOLAS EDUARDO MARTINEZ MERCADO, identificado con Cedula de ciudadania No.

13%“

gy Via Cartagena - Turbaco, km 3, Sector Bajo Miranda, El Cortijo
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Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION No.

92.495.337 en calidad de Representante legal de la UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS
NEONATALES DE MAGANGUE. ante el superior jerarquico,

ARTICULO TERCERO: COMUNIQUESE la presente Resolucién al Sefior NICOLAS
EDUARDO MARTINEZ MERCADO, identificado con Cedula de ciudadania No. 92.495337, de
conformidad con lo establecido en los articulos 66, 67,68, 69 y subsiguientes de |a Ley 1437
de 2011,

Dado en Turbaco, Bolivar a los

"’;—fujt G Vee

Secretario de Salud Departamental de Bolivar

e
Proyecté y elaboré: Karen Matorel Bello — Asesor Juridico Ext. L
Reviso y aprobé: Edgardo J Diaz Martinez - Asesor Juridico Ext. bipfan A ‘
Revisd y aprobo: Alida Montes Medina - Director Técnico de IVC ( (., igo\ gl _
Revisé y aprobé: Oscar Rodriguez — Asesor Juridico Ext __-——--——--—-»-—-a-.'-__...,.?.._."_.,______‘;h
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