BOLIVAR Si AVANZA

GOBIERNO DE RESULTADOS

Secretaria de Salud
GOBERNACION DE BOLIVAR

RESOLUCION
Por la cual se resuelve de fondo un proceso administré'tﬁ/t?—‘semciona"or 0 a&iegntado contra el sefior
EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO, representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE
TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO

La Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, en ejercicio de las facultades legales y reglamentarias y en
especial por las conferidas por la Ley 09 de 1979, Ley 10 de 1990, Ley 100 de 1993, ley 715 del 2001, Decreto N°
1011 de 2006, Ley 1437 de 2011, Resolucion N°2003 de 2014, Decreto N° 780 de 2016, procede a decidir de
fondo el proceso administrativo sancionatorio adelantado contra el sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO,
representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO, por
el presunto incumplimiento de las normas que regulan el Sistema Unico de Habilitacion.

ANTECEDENTES:

1. Que la Comision Técnica designada, realizo visita de verificacion de Habilitacion el dia 14 de diciembre del
2016 a la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO, representada
legalmente la Sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO, con Nit. 806005602-0 y cod|go de habilitacion
No. 1383600136-03, ubicado en la calle 12 No. 1-335 del municipio de Turbaco.

2. Queenvirtud de la Visita de Verificacion se rindié un informe técnico donde se conceptud que la Institucion
Prestadora de Salud de la referencia, incumplia con las normas de habilitacion contenidas en el Decreto
No. 1011 de 2006, la Resolucion No. 2003 del 2014 y deméas normas complementarias, el cual fue
notificado la visita de fecha 14 de diciembre del 2016 al sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO a
través del correo electronico hospitalturbaco@gmail.com. ‘

3. Que el Comité de Garantia de la Calidad de la Secretaria de Salud de Bolivar, en: sesion‘del dia 02 de
mayo del 2017, recomendd abrir Proceso Administrativo Sancionatorio contra el sefior EDGAR RAFAEL
LOMBANA PUELLO, representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO
DE SALUD PUMAREJO.
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4. Que mediante Auto No. 063 del 16 de noviembre del 2017, se dio inicio al Proceso Administrativo
Sancionatorio y se formularon cargos, contra el sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO,
representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD
PUMAREJO, el cual fue notificado personaimente el dia 20 de Abr16 de noviembre del 2018.

5. Que en el mencionado auto se imputaron los siguientes cargos: e ; :», '
Cargo Primero. Por el presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo, 1&}5 de Iajey 100 de 1993 en
lo referente al deber que le asiste a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud de tener como
principios basicos la calidad y la eficiencia. bl

Cargo Segundo. Por el presunto incumplimiento a lo establecido en los artlculos 15 16ry, 22 del Decreto
1011 de 2006; incumplimiento de la Resolucion 2003 de 2014 en los. estandares de Talento
Humano, Infraestructura, Enfermeria, Historia Clinicas, Servicios de Medicina General Dotacion, Servicio
de Detencion Temprana Alteraciones del Crecimiento y Desarrollo del menor-10, afios, Servicio de
detencion temprana adulto mayor a 45 afios, Servicio de proteccion especifica- planificacion Familiar
hombre y mujeres, medicamentos, dispositivos médicos e insumos, Servicios de odontologia manejo de
residuos hospitalarios (PGIRS), Suficiencia patrimonial y financiero. SORTE

Cargo Tercero. Por el presunto incumplimiento a lo dispuesto en el articulo 31 de la.Ley. 09 de 1979, articulo
6, numerales 2,4,5y 7 del Decreto 351 del 2014 y la Resolucion 1164 de 2002, por incumplimiento con el
manual de procedimientos para la gestion integral de los residuos hospitalarios y SImllares MPGIRH, por

la no conformacion del Comité Técnico de Gestion Ambiental y Sanitario. - .¢: |
it Salup.
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6. Que mediante Auto de Apertura No. 063 del 31 de agosto del 2017, el sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA
PUELLO, representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD
PUMAREJO, No presentd escritos de descargos.

7. Que mediante Auto No. 226 del 01 de abril de 2019, se abri6 el periodo de prueba;dentro del proceso
administrativo sancionatorio que se tramita en contra Sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO
|dentificada con Cédula de Ciudadania No. 9.288.145, representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL
DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO, por el término de 30 dias siguiendo lo
establecido en el articulo 48 de la Ley 1437 de 2011, presenté documentacion sohcnada en el auto de la
referencia en la presente actuacion. De igual forma en el auto anteriormente citado se le ordend recibir a
version libre y espontanea el dia 27 de agosto de 2019 ala 1:00 pm. ala cual no se presentlo

8. Que mediante Auto No. 296 del 16 de septiembre de 2019 se ordena cierre de. etapé probiéLtona y se ordena
el traslado al sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO, para que en el termin6 de” (10) dias presentara
alegatos de conclusion dentro del Proceso Administrativo Sancionatorio. Presentando este en la
Gobernacion de Bolivar escrito radicado, EXT-BOL-19-048162 de fecha 27 de. septlémbre 2019, donde
manifiesta que ya se iniciaron las gestiones administrativas para proceder a realizar las adecuaciones
pertinentes a las diferentes areas del centro de salud Pumarejo. Notificandose de esta manera por
Conducta Concluyente.

NORMAS VIOLADAS Y CONCEPTO DE LA VIOLACION . Pt
rESE WU
Que el articulo 185 de la ley 100 de 1993 establece lo siguiente: “ARTICULO:185. (INSTITUCIONES
PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD. Son funciones de las Instituciones. Prestadoras: de Servicios de
Salud prestar los servicios en su nivel de atencién correspondiente a los afiliados y- beneﬂCJarlos dentro de los
parametros y principios sefialados en la presente Ley. -

Las Instituciones Prestadoras de Servicios deben tener como principios basicos la calidad y [a;gficiencia, y tendran
autonomia administrativa, técnica y financiera. Ademas, propenderan por la libre concurre‘ en sus acciones,
proveyendo mformamon oportuna, suficiente y veraz a los usuarios, y evitando el abuso de sicion dominante en
el sistema... o m "
El Decreto 1011 del 2006 en su articulo 15 establece: “ARTICULO 15°.- OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES
DE SERVICIOS DE SALUD RESPECTO DE LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO "ESPECIAL DE
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD. Los Prestadores de Servicios de Salud son responsables por la
veracidad de la informacion contenida en el formulario de inscripcion y estardn obligados a mantener las
condiciones de habilitacion declaradas durante el término de su vigencia, a permitir el ingresd‘de la autoridad
competente para llevar a cabo la respectiva verificacion, a facilitar la verificacion, a renovar la Inscnpmon enel
Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud cuando éste pierda su V|genC|a ‘Guar d‘o haya cambios
en lo declarado, conforme a lo dispuesto en el articulo 14 del presente decreto y a pre v{’_j’]las novedades
correspondientes, en los casos previstos en el articulo siguiente.”

El articulo 22 del Decreto 1011 de 2006 establece que los Prestadores de Salud deben cumpllr con Ios Estandares
de Habilitacion y no se aceptara la suscripcion de planes de cumplimiento. o kel

El Articulo 12 del Decreto 1011 de 2006 establece que el prestador que declare un serv1C|o _eI' responsable del
cumplimiento de todos los estandares aplicables al servicio que inscribe, mdependlentemente de que para su
funcionamiento concurran diferentes organizaciones o personas para aportar en el cumplimiento delos estandares.
Cuando un Prestador de Servicios de Salud se encuentre en imposibilidad de cumplir con lagcondiciones para Ia
habilitacion, debera abstenerse de ofrecer o prestar los servicios en los cuales se presente esta situacion.
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Por la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra el sefior
EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO, representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE

TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO

Numerales 2 y 3 del articulo 2.3.2.5 de la Resolucion 2003 de 2014, en lo atinente é; Ibv.s"'éstadé)s. y criterios de
habilitacién por servicio, el cual reza:

‘Estandares y Criterios de Habilitacion por Servicio.
2.Normas explicitas sobre restricciones a personal diferente al quimico farmacéutico, para fonnu/aC/on rea//zao/on
de actividades de asesoria farmacoldgica y de farmacovigilancia >

3.informacion visible al usuario que prohiba la asesoria farmacoldgica, por parte de pefsona/ o’/lérente al quimico
farmacéutico.

La Resolucion 2003 de 2014 que dicta ‘Estandares y Criterios de Habilitacion por Serw(:/o ( 7 ut//za los equipos
que cuenten con las condiciones técnicas de calidad y soporte técnico - cientifico (....) todo p/esfador de servicios
de salua, debe/a levar /eg/stms con la /nfo/mat:/on de fodos los mea’/camenfos pa/a uso humano requendos pa/a
concentracion, lote, fecha de venc:/m/ento, presentacion comercial, unidad de medida: y,/egz,sf[ml{/gente exped/do
por el INVIMA. (...) para disposifivos médicos de uso humano requeridos para la prestacion de los servicios de
salud que ofrece, debe contar con soporte documental que asegure la verificacion y sequimiento de la siguiente
informacion: descripcion, marca del dispositivo, serie (cuando aplique) presentacion comercial, registro sanitario
vigente expedido por el INVIMA o permiso de comercializacion, clasificacion del riesgo (informacion consignada en
el registro sanitario o permiso de comercializacion) y vida uti si aplica” v (/ i

La Resolucion 2003 de 2014 “Estdndares y criterios de habilitacion por servicio (...) Ademas de contar con la
licencia de rayos X expedida por Entidad Departamental o Distrital de Salud, el servicio cuenfa;o:on;. 1. Instrucciones
a los pacientes para la preparacion de los procedimientos diagndsticos. 2. Cumplimiento del manual de radio
proteccion, en el cual se especifiquen los procedimientos para la toma de examenes que impliquen e/ manejo de
cualquier tipo de radiaciones para los pacientes, el personal de la institucion, los visitantes’y, é/ puiblico en general.
3. Normas explicitas para que la interpretacion de los examenes sea realizada *l]ﬂ/&éiﬂéﬁfé"pO/‘ el medio
especialista. 4. Protocolos para garantizar la calidad de la imagen. 5. Sistema de. vigilancia. epidemiologia y
radiologia del personal expuesto. La empresa prestadora de servicios de dosimetria /nd/wa'ua/ cuenta con licencia
vigente del Ministerio de Minas y Energia o su delegado” 4 i

iy de
De las normas anteriormente transcrita se puede colegir que el legislador y los funcionarios.can:potestad o facultad
reglamentaria buscar garantizar que en todo tiempo se garantice a prestacion de los servicios de salud bajo los
principios basicos de calidad, eficiencia y oportunidad, de tal manera, que los actores del:Sistéma de Seguridad
Social en Salud deben propender por mantener siempre, el cumplimiento de las normas. minimas de habilitacion.

El incumplimiento minimo de las normas de habilitacién lesiona los principios basicos de calidad y eficiencia y
desde luego afecta y pone en riego la prestacion de los servicios de salud a los usuarios del S|stema

:.d L,.. Pty

Hay que tener presente que el articulo 49 de la Constitucién Politica, establece que la atencion de la salud yel
saneamiento ambiental son servicios plbicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las, personas el acceso a
los servicios de promocidn, proteccion y recuperacion de la salud. N

Igualmente, el mencionado articulo menciona que le corresponde al Estado organlzar dmglr y reglamentar la
prestacion de servicios de salud y el saneamiento ambiental conforme a los principios de’ & iciencia, universalidad
y solidaridad. También establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud ﬁor‘enildades privadas y

ejercer su vigilancia y control.

uuuuu
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bajo la vigilancia y control del Estado, que para tal fin ha dispuesto de crear un sistemas tnico-de habilitacién con
condiciones elementales y minimas que deben cumplir en todo momento los prestadores de salud:

POTESTAD SANCIONATORIA

La POTESTAD SANCIONATORIA DE LA ADMINISTRACION mediante Sentencia C-595 de 2010 la
Honorable Corte Constitucional concluy6 que ...) a través del derecho administrativo sanwonadorse pretende

garantizar la preservacion y restauracion del ordenamiento juridico, mediante la /mposm( de una sancion
que no solo repruebe, sino que también prevenga la realizacion de todas aque//as condictas contrarias al
mismo. Se trata, en esencia, de un poder de sancion ejercido por las autoridades administrativas que opera
ante el incumplimiento de los distintos mandatos que las normas juridicas imponen a los administrados y aun
a las mismas autoridades (...) constituye la respuesta del estado a la /hobse/vénc/a  por: parte de los
administrados de las obligaciones, deberes y mandatos generales o especificos que se. han ideado para el
adecuado funcionamiento y marcha de la administracion” :

El procedimiento administrativo sancionador esta cobijado bajo los principios de Iegalldad t|p|c1dad y derecho
al debido proceso, los cuales han sido definidos jurisprudencialmente de la siguiente manera;, |) legalidad “(...)
El principio de legalidad exige que dentro del procedimiento administrativo sancionatorio /a falta o conducta
reprochable se encuentre tipificada en la norma -lex scripta- con anterioridad a los hec/ms matenia de la
investigacion-lex previa. En materia de derecho sancionatorio el principio de legalidad comprende una doble
garantia, a saber: matenal, que se refiere a la predeterminacion normativa de las cona’uctas /nf?actoms y las
sanciones, y, formal, relacionada con la exigencia de que estas deben estar conten/das( eh una norma con
rango de ley, la cual podra hacer remision a un reglamento, siempre y cuando en la /ey e/;’dete/rn/nados
los elementos estructurales de la conducta antjjuridica. Esto se desprende de/ confen/do d/spéS/t/vo del inciso
2° del articulo 29 de la Constitucion Politica que establece el principio de /ega//dad al msponer que ‘nadje
podra ser juzgado sino conforme a las leyes preexistentes al acto que se imputa (.. } és a’eC/r que no existe
pena o sancion si no hay ley que determine la legalidad de dicha actuacion, ya sea pdr accvan uomision (...)!
ii) tipicidad ...) £/ principio de tipicidad como desarrollo del de legalidad hace refe/enC/a a 7a obligacion que
tiene el legislador de definir con claridad y especificidad el acto, hecho u omisidn constititivo de la conducta
reprochada por el ordenamiento, de manera que le permita a las personas a quienes van dingidas las normas
conocer con anterioriaad a la comision de la misma las implicaciones que acarrea su transgresion. Conviene
precisar que si bien es clerto que en materia sancionatoria (a ley puede hacer remisiones.a los regiamentos, -
con el fin de complementar el tjpo alli descrito-, también lo es que la remision se encuentra limitada al nucleo
esencial de lo que se ha estjpulado en la ley. De alli que /a tjpificacion para la descripcion.de la conducta y la
sancion corresponde por mandato constitucional al legislador, mientras que la ap/icac:/on,de la misma para
subsumir el hecho antjjuridico al tipo descrito, corresponde a la administracion (...)2iii):debido proceso “(...)
Las garantias procesales en el campo administrativo sancionatorio no son iguales alas d" /: -jamb/to Judicial,
toda vez que se enmarcan dentro de rasqos y elapas diversas. El debido. pmcesq {a.s actuaciones
administrativas opera en tres momentos especificos. (i) en la formacion de la dec/sié_h dministrativa (acto
administrativo), (ii) en la notificacion o publicacion de esa decision administrativa, y (/' ! /?:IMpugnac/bn de
/a decision (recursos) (...)" LR

nb):
: O TR
e

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO B

R

-.,,,. s

1Sentencia C-412/15 Magistrado Sustanciador: ALBERTO ROJAS RIOS. Bogots, D. C., prlme 0'(1°) de julio de dos mil
quince (2015) HEA IS : :
2 lbidem.,

3 |bidem.,
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Por la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra el sefior
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PROBLEMA JURIDICO.

Este despacho busca determinar de acuerdo a las competencias otorgadas en la Ley 9 de 1979, Ley 715 del 2001,
Ley 1437 de 2011, Decreto 1011 de 2006 y Resolucion 2003 de 2014, si los incumplimientos encontrados en la
visita de verificacion del cumplimiento de las condiciones minimas de habilitacion realizadas a la ESE HOSPITAL
LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO el dia 14 de diciembre del 2016, infringieron las
normas de habilitacion y si la parte investigada es la responsable de los incumplimientos encontrados.

Para abordar este cometido juridico se procedera de acuerdo a lo establecido en el Articulo 49 de la Ley 1437 de
2011 y siguientes:1) sefialndose la individualizacién de la persona investigada. 2) Anélisis de los hechos y
pruebas. 3) Normas infringidas.4) La decision final o sancion correspondiente.

1. INDIVIDUALIZACION DE LA PERSONA INVESTIGADA.

Tal como quedd especificado en el auto de pliego de cargos, el cual fue formula o*fcon base en los
documentos que obran en el expediente, se establecio que el sujeto pasivo de esta investigacion, es el
sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO, identificado con cedula de cmdadanla N° 9.288.145, en
calidad de Representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE'/RUESTO DE SALUD
PUMAREJO.

2. ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS.
2.1 Valoracién de la prueba.

El principio de carga de la prueba, consagrado en el articulo 167 del Codigo General del proceso dlspone
que incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de las normas que consagran el efecto juridico que
ellas persiguen, de lo anterior se colige que para que prospere un argumento ‘es necesarlo que se
encuentre plenamente demostrado a través de los diferentes medios de prueba.

Estas pruebas deben cumplir con los requisitos de conducencia, es decnr cuando no tlene la idoneidad
legal para demostrar un determinado hecho; utilidad, esto es cuando el med| probatono aporta
efectivamente a la prueba de un hecho relevante dentro del proceso y pertinencia refenda a que el hecho
que se pretende demostrar tenga relacion directa con el hecho investigado. Las mismas seran valoradas
conforme a las reglas de la sana critica y deberan ser apreciadas en conjunto. == ™th i

Dentro del proceso sancionatorio de marras encontramos como pruebas las siguientes:
Aportadas por la Secretaria de Salud de Bolivar:

»  Escrito de nofificacion de fecha 6 de septiembre de 2016, de la visita de Verificacion del Cumplimiento de
las Condiciones minimas para la Habilitacion a realizar el dia 8 de septlembre del- 2016, dirigida a la
Sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO, representante legal de la- ESE HOSPITAL LOCAL DE
TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO. PR - e

» Acta de Visita de Verificacion de las Condiciones de Habilitacion al prestador de ESE HOSPITAL LOCAL
DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO, de fecha 14 de diciembre de 2016.

> Informe rendido por la-comisién verificadora, sobre la Visita de Verificacion. del ;C,umpllmlento de las
Condiciones Exigidas por el Decreto 1011 y Resolucion 1043 de 2006 para la Hablhiamén del prestador
de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO = SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO

Teléfonos: (57)-(5) 660 0747 « (57)45) 660 0789 « Fax: (57)+(5) 664 9122
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> Notificacion por correo electronico del resultado del informe definitivo de Ia visita<de verificacion de
condiciones para la Habilitacion a la de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO SEDE PUESTO DE
SALUD PUMAREJO.

> Acta de Reunion del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad de la: Secretarla de Salud
Departamental de Bolivar de fecha 02 de mayo del 2017.

» Oficio GOBOL-17-021582 del 09 de junio del 2017, suscrito por la Directora de Inspecclon Vigilancia y
Control, donde remire el informe de la visita y el acta de comité del Sistema Obllgatorro de la Calidad de
la Secretaria Departamental de Salud para lo de su competencia.

> Resolucion No. 815, por el cual se avoca conocimiento y se ordena la apertura de un Proceso
Administrativo Sancionatorio y la formulacién de cargos pertinentes contra Sefior EDGAR RAFAEL
LOMBANA PUELLO, representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO
DE SALUD PUMAREJO . N

Aportadas por la parte investigada:

-. Solicitud de aplazamiento de diligencia de version libre programada para el dia 29 de jUIIO de 2019.

\. “~ t _\CK
- Contestacion del Auto No. 226 del 01 de abril del 2019, presentando la documentamon solicitada en Ia
presente actuacion.
3 KJ;- '\‘-1Lu‘£'

Solicitud de Pruebas.

2.2 Razones de la sancion.

R ok ":-‘- o] .
La sancion es definida como “un mal infligido por la Administracion a un administrado como consecuencia
de una conducta ilegal”; esta tiene como finalidad evitar la comision de infracciones; buscando de este
modo preservar los bienes juridicos que el legislador decidié proteger.

En el caso de marras se encuentra plenamente demostrado que la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO
- SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO presentd incumplimientos a lo establecido por el Decreto 1011
de 2006 art. 7, Resolucion 1043 de 2006 Anexo técnico No. 1, resolucién 2003 del, 2014 ;’y demas normas
Reglamentarias. AT

L ¢L'.L g
De igual forma, se encuentra plenamente demostrado la responsabllldad de la 'EDGAR RAFAEL
LOMBANA PUELLO, identificado con cedula de ciudadania N° 9.288.145, en calidad de’Representante
legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO ;

2.3 Dosimetria de la sancion.

El articulo 577 de la Ley 09 de 1979 dispone que

“Teniendo en cuenta la gravea’ad del hecho y mediante resolucion motivada;<la violacion de las
disposiciones de esta Ley, sera sancionada por la entidad encargada de hacerlas cump//r con alguna o
algunas de las siguientes sanciones:

a.. Amonestacion, i
b.  Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salarios d/anas fm/n/mos /ega/es al
méximo valor vigente en el momento de dictarse la respectiva resolucion,
¢.  Decomiso de productos,
d. Suspension o cancelacion del registro o de Ia licencia, y i
e.. Clerre temporal o definitivo de/ estab/emm/enfo edificacion o servicio /espect/vd” ED
IRULE
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Lo anterior debera estar en concordancia con el articulo 50 de la ley 1437 de 2011, el cual dispone:
‘Salvo Io msbueslo en leyes especiales, la gravedad de las faltas y e/ n:qorbde las sanciones por
infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes criterios, en cuanto resultaren
aplicables:

1. Dario o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

R ey
4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision. %~

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de pe/sona interpuesta para ocultar la infraccion u ocultar
sus efectos. Calg

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan.aplicado las noﬁnas
legales pertinentes. o

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las drdenes impartidas por la autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto de pruebas”

DE LOS DESCARGOS:

La parte investigada mediante escrito del 08 de agosto del 2019, presenta documentacmn sollcnada del Auto No.
226 del 01 de abril del 2019. 1EeH

TIPIFICACION DE LA INFRACCION

Del andlisis probatorio y juridico de todo lo previamente relacionado se puede concluir que existe un incumplimiento
de los siguientes estandares que se tipifican como infraccién de tipo asistencial:

o ey
afdiet

Estandar incumplido Descripcion del incumpliendo Tipo de | Grado de | Sancion de acuerdo a la
infraccion | infraccion | clasificacién de la infraccion /
incumplimiento
Jiinhas”
Talento Humano » Al momento de la visita se | <administr | Grave/ 751—1.050 SDLV
evidencié que las hojas de vida | ativa

del talento humano contratado
por la institucion PUESTO DE
SALUD PUMAREJO  se
encuentran centralizadas en la
ESE Hospital Local Turbaco,
por lo que no se pudo verificar los

soportes documentales,
diplomas, actas de grados,
tarjetas profesionales sigh o

capacitaciones sobre procesos
prioritarios 'y otros requisitos
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exigidos por la norma para
desempefiar los  cargos que
desempenan.

> Dictamen el Talento Humano
contratado por la institucion
PUESTO DE SALUD
PUMAREJO, NO CUMPLE con
todos los requisitos exigidos
por el  Decreto  1011/06,
Resolucion  2003/2014 y su
Anexo el Manual de ATy ks
Habilitacién. En el ESTANDAR Y
DE TALENTO HUMANO, para
prestar los Servicios a Ofertados.

L

Infraestructura Lainfraestructura est4 deteriorada, Asistencia | Grave/ 2001-=4.600 SDLV.

carece de planes de mantenimiento. No | | Maximo g
cuenta con suministro de agua
permanente, no cuenta con planta
eléctrica.

Paredes manchadas y pintura deteriorada

Dotacién En las unidades sanitarias se evidencia | Asistencia | Grave/ 4.601a7.200 SDLV.
que no cuentan en todas las areas con | | Méaximo
jabon liquido de manos y toallas
desechables.

Los equipos biomédicos, que posee la
institucion, no cuentan con sus respectivas

hojas de vida.
PRSIy
Procesos Prioritarios | A la fecha de la visita la institucion no | Asistencia | Grave/ 2.001 a 4.600 SDLV
cuenta con el programa documentado de | | Maximo

seguridad del paciente, ni evidencia de un
proceso de implementacion para la
construccion de la politica, no evidencian
actas de socializacion ni cronograma de il
capacitaciones al personal de la institucion Soag oy
que empiecen a mejorar las condiciones en
la atencion del paciente.

Existe un referente institucional para la
gestion de la seguridad de pacientes pero
no se

evidencia procesos en vias de mejorar la
atencion directa en la seguridad del

paciente.

No evidencian. formatos de reportes de A
incidentes y eventos adversos. No se | 4 d i
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evidencia gestion de incidentes y eventos
adversos.

No Tienen procesos de evaluacién y
seguimiento de los riesgos inherentes al tipo
de

servicio que prestan para el
fortalecimiento de la cultura institucional
través de capacitacion y entrenamiento del
personal en el tema de seguridad del
paciente. No Se evidencian los procesos de

Auditoria  para el Mejoramiento de ‘la--

Calidad de Atencién en Salud, no cuenta
con el comité de historias clinicas con el fin
de verificar las falencias que les permite
acciones de mejora para su gestion No
se evidencian indicadores de mortalidad,
morbilidad y eventos adversos, los cuales
son utilizados para su gestion.

No Se evidencian reportes de los eventos
de obligatoria notificacion al Sistema de

Vigilancia Epidemiolégica.

P10 ) SN
SALd 7

Medicamentos,
dispositivos médicos e
insumos.

No Cuentan con el listado general de los
dispositivos médicos, medicamentos e
insumos. Tienen relacionado el nivel de
riesgo de cada dispositivo

No cuenta con procesos documentados de
adquisicion, almacenamiento y registro
de insumos, con lote, fecha de vencimiento
y Registro INVIMA.

Asistencia | Grave/
Maximo

4.601 -7.200 SDLV

Historias Clinicas

El PUESTO DE SALUD PUMAREJO es
Institucion de 1 nivel de complejidad que
atiende una baja poblacién en eventos de 1
nivel de atencién en salud, se evidencio
que cada una de las personas que recuren
alos servicio salud, cuenta con una historia
clinicas o registros asistenciales.

Las historias clinicas se encuentran en
medio fisico en completo desorden,
ubicadas en varios sitios con hojas de
evoluciones sin legajar, foliar, hojas sueltas,
sin  firmar, con tachones y sin
secuencialidad.

La instituciéon no ha iniciado el proceso de
sistematizacion de las historias Clinicas o
registros asistenciales incumpliendo la
normatividad vigente.

El sito no retine las condiciones para
custodia de estas, al momento de la visita
se observd  presencia de polvo, telarafia,
excretas de, roedores plagas y ofras clases
de acaros.

Administra | Grave/
tiva Méximo

251 a 500 SDLV
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No cuentan con proceso estatuido parala
custodia y conservacion de las historias
Clinicas.

Tampoco ccuentan con registros de salida y
entrada de las historias Clinicas indicando
en nombre fecha de salida y entrada.

No cuentan con comité de historias clinicas
y actas de las reuniones realizadas mes a
mes.

No cuenta con formatos de consentimiento
informado.

Fuente. Informe de visita.
En el caso que nos ocupa se debe aclarar que no aparece demostrado que exista un perjuicio o dafio a los usuarios
de los servicios de salud por parte de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD
PUMAREJO.

Contrario de lo anterior, se decidira aplicar una infraccion asistenciales consistente en MULTA, equivalente a DOS

MIL SALARIO MINIMO LEGAL DIARIO VIGENTE (2.368) SMLDV., como una forma de crear consciencia al -

prestador de salud de la necesidad de cumplir a cabalidad con todos los estandares de calidad y habilitacion
exigidos por la ley y un llamado de atencion a que de ahora en adelante se aunan esfuerzos encaminados que el
prestador de los servicios de salud en el futuro mantenga siempre las condiciones minimas de habilitacion,
conforme a las normas vigentes que regulan el Sistema Unico de habilitacion.

Finalmente, nos pronunciaremos frente a la medida preventiva impuesta el 14 de diciembre del 2016 consistente
en suspension de los siguientes servicios: SERVICIOS DE ODONTOLOGIA , incumpliendo-los estandares de
Infraestructura y Dotacion, teniendo en cuenta que dentro del procedimiento adelantado :no se-allegé siquiera
prueba sumaria de superacion de los hallazgos dicha medida se mantendra hasta tanto no se pruebe por el
interesado que se han tomado las correcciones necesarias para garantizar los estandares de habllltamon que

~

estaban incumpliendo. i) b

En el mérito de lo expuesto

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Declarese administrativamente responsable EDGAR RAFAELLOMBANA PUELLO,
identificado con cedula de ciudadania N° 9.288.145, en calidad de Representante legal de la ESE HOSPITAL
LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO de acuerdo a Io mamfestado en la parte

considerativa de la presente resolucion. o del 20
e T

ARTICULO SEGUNDO: Sancionase con MULTA de DOS MIL TRESCIENTOS SESENTA Y OCHO SALARIO
MINIMO LEGAL DIARIO VIGENTE (2.368) SMLDV a la Sefior EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO

identificado con cedula de ciudadania N° 9.288.145, en calidad de Representante Proyecto Y elaboro Eber
Joaquin Arregocés. — Asesor Juridico Ext.

legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO conforme lo dispone
expresado en la parte considerativa de la presente resolucion.
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ARTICULO TERCERO: ordénese la inscripcion de la medida preventiva de cierre de sUspen§i6n'en los servicios
de salud de odontologia, inscribase la medida en el REPS ( Registro Especial de Prestadores de Servicios de
Salud).

ARTICULO CUARTO: Notificar la presente Resolucion EDGAR RAFAEL LOMBANA PUELLO |dent|f' cado con
cedula de ciudadania N° 9.288.145, en calidad de Representante legal de la ESE HOSPITAL LOCAL DE
TURBACO - SEDE PUESTO DE SALUD PUMAREJO.

ARTICULO QUINTO: Contra la presente resolucion procede el recurso de Reposicion ante el Despacho del
secretario de la Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, y el de apelacion ante Despacho del Gobernador
del Departamento de Bolivar, el cual debera interponerse por escrito en la diligencia de notlf icacion personal, 0
dentro de los DIEZ (10) dias siguientes al de la notificacion de conformidad a lo senalado en Jos artlculos 74y 76
de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO SEXTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

Dado en Turbaco Bolivar a los 10 DiC. 2019

/ NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

@WWL& b ? ; '
VERENA BERNARDA POLO GOM T T

Secretaria de Salud de Bolivar /( LAC

Revisé: Alida Montes Medina - Directora de Inspeccion, Vigilancia y Control @

Edgardo Diaz- Asesor Ext. 4/ e
Eberto Ofiate Del Rio - Jefe Oficina Asesoria Juridica {/ /
Proyectd y elaboro: Eber Joaquin Arregocés. — Asesor Juridico Ext. 1
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