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RESOLUCION No.

“Por la cual se adopta el procedimiento de visitas inspectivas y el manual de visitas de la
Secretaria de Salud de Bolivar”

El Secretario de Despacho Codigo 020 Grado 04 asignado a la Secretaria de Salud del Departamento de Bolivar, en
uso de sus facultades legales, en especial las conferidas enla Ley 100de 1993, Ley715de 2001, Ley 1438 de 2011,
Ley 1751 de 2015, Decreto Unico No. 780 de 2016, decreto 1011 de 2006, resolucion420de 2010 y

CONSIDERANDO:

Que el Articulo 49 de la Constitucion Politica de Colombia establece que la atencién de la salud y el saneamienb
ambiental son servicios publicos a cargo del Estado, garantizando a todas las personas el acceso a los servicios de
promocion, proteccion y recuperacion de la salud. Del mismo modo, le corresponde al Estado organizar, dirigir y
reglamentar la prestacion de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme alos principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establece las politicas para la prestacion de servicios de salud por
entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asimismo, establece las competencias de la Nacion, las entidades
territoriales y los particulares, y determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones sefialadosenfaley.

Que el articulo 29 de la Constitucion Politica de Colombia establece que el debido proceso se aplicaraa toda clase
de actuacionesjudiciales y administrativas.

Queel articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia establece que la funcidn administrativa esta al serviciode
los intereses generales y se desarrolla con fundamentoen los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, del mismo modo, las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.

Queel literal a) del articulo 12 de la Ley 10 de 1990, establecié como deber de las autoridades municipales, Bogot,
D.C., el Distrito Cultural y Turistico de Cartagenay las areas mefropolitanas, coordinary supervisar la prestacion del
serviciode salud en el correspondiente territorio local;

Que el literal f) del articulo 12 de la Ley 10 de 1990, establece como deber de las autoridades municipales, Bogots,
D.C., el Distrito Cultural y Turistico de Cartagenay las areas mefropolitanas, supervisar y controlar el recaudo de los
recursos locales que fienen distincidn especifica parasalud;

Que el literal g) del articulo 12 de la Ley 10 de 1990, establece como deber de las autoridades municipales, Bogot,
D.C., el Distrito Cultural y Turistico de Cartagenay las areas metropolitanas, cumpliry hacer cumpliren su jurisdiccion,
las politicas y normas trazadas por el Ministerio de |a Proteccion Social, de acuerdo con la adecuacion hecha por la
respectiva direccion seccional del sistema de salud.

Que el numeral 4 del articulo 176 de la Ley 100 de 1993, consagra la competencia en las Direcciones Seccionades
parainspeccionary vigilarla aplicacién de las normas técnicas, cientificas, administrativas y financieras que expidaen
Ministerio de Salud, hoy Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Que el articulo 43 de la Ley 715 del afio 2001, establecio lacompetenciaenlos departamentos para dirigir, coordinar
y vigilarel sector salud y el Sistema General de Seguridad Socialen Salud en el territorio de su jurisdiccion, atendiendo
las disposiciones nacionales sobre lamateria. Del mismo modo, Vigilara y controlara el cumplimiento de las politicas
y normas técnicas, cientificas y administrativas que expida el Ministerio de Salud, asi como las actividades que
desarrollan los municipios de su jurisdiccion, para garantizar e | logro de las metas del sector salud y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, sin perjuicio de las funciones de inspeccion y vigilancia atribuidas alas demas
autoridades competentes.

Que el articulo 43.1.2. de la Ley 715 de 2001, establecié como funcion de los departamentos adoptar, difundi,
implantar, ejecutar y evaluar, en el ambito departamental las normas, politicas, estrategias, planes, programas y
proyectos del sector salud y del sistema general de seguridad social en salud , que formule y expida la Nacion o en
armoniacon estas. @
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Que el articulo 43.1.4 de la Ley 715 de 2001, y el articulo 11 literal g) de la Ley 10 de 1990, establecieron que es
funcion de los departamentos supervisary controlarel recaudo y la aplicacion de los recursos propios, los cedidos por
laNacién y los del sistema general de participaciones con destinacionespecifica para salud, y administrar los recursos
del Fondo Departamental de Salud.

Que el articulo 43.1.6 de la Ley 715 de 2001, establecié como funcién de los departamentos adoptar, implementar,
administrary coordinar la operacién en su territorio del sistema integral de informacién en salud, asi como generary
reportarla informacion requerida porel sistema.

Que el articulo 43.2.3 de la Ley 715 de 2001, estableci6 que es funcién de los departamentos adoptar, difundir,
implantar, ejecutary evaluarlapolitica de prestacion de servicios de salud, formulada por la Nacién.

Que el articulo 43.2.6 de la Ley 715 de 2001, establecié que los departamentos deben efectuar en su jurisdiccion el
registro de los prestadores publicos y privados de servicios de salud, recibir la declaracion de requisitos esenciaes
parala prestacion de los servicios y adelantarla vigilancia y el control correspondiente.

Queel articulo 43.4.1 establecio como funcion de los departamentos ejerceren su jurisdiccion, la vigilancia y el control
del aseguramiento en el sistema general de seguridad social en salud y en los regimenes de excepcion definidosen

laLey 100 de 1993.

Que el articulo 43.2.8 de la Ley 715 de 2001, establecié como funcién de los departamentos, vigilar el cumplimieni
de las normas tecnicas dictadas por la Nacion para la construccion de obras civiles, dotaciones basicas y
mantenimiento integral de las instituciones prestadoras de servicios de salud y de los centros de bienestar del anciano.

Queel articulo 43.2.5 de la Ley 715 del 2001, establecio como funcion de los departamentos, monitorear y evaluarla
ejecucion de los planesy acciones en salud publica de los municipios de su jurisdiccion.

Queel articulo 43.3.8 dela Ley 715 del 2001, establecié como funcion de los departamentos, ejecutarlas acciones de
inspeccion, vigilancia y control de los factores de riesgo del ambiente que afectan la salud humana, y de control de
vectores y zoonosis de competencia del sector salud, en coordinacién con las autoridades ambientales, en los
corregimientos departamentales y en los municipios de categorias 4,52 y 6 de su jurisdiccion.

Que el articulo 43.3.9 establecio como funcion de los departamentos, coordinar, supervisary controlar las acciones de
salud publica que realicen en su jurisdiccion las entidades promotoras de salud, las demas entidades que administran
el régimen subsidiado, las entidades transformadas y adaptadas y aquellas que hacen parte de los regimenes
especiales, asi como las instituciones prestadoras de servicios de salud e instituciones relacionadas.

Que el articulo 35 de laLey 1122 del 2007, establece que son funciones de inspeccion entre otras las visitas, la revision
de documentos, el seguimiento de peticiones de interés general o particular y la practica de investigaciones
administrativas.

Que el articulo 1° del Decreto 126 de 2010, establece que los procedimientos, ordenes e instrucciones de la
Superintendencia Nacional de Salud, en materia de inspeccion, vigilanciay confrol, seran de obligatoria aplicacion por
parte de las secretarias o direcciones ferritoriales de salud, o cualquiera que sea su denominacion en los
departamentos, municipios y distritos en relacion con las competencias de inspe ccion, vigilanciay control asignadas a
estas, donde actlien en forma concurrente con la Superintendencia Nacional de Salud,

Que la resolucidn 420 de 2010 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud adopt6 el Procedimiento de Visitas
y el Manual de Visitas a implementar por parte de las Secretarias o direcciones territoriales de Salud o cualquiera que
sea su denominacion en los Departamentos, Municipios y Distritos.

Que la Secretariade Salud de Bolivar, en el marco de sus competencias deinspeccion, vigilancia y control del sector
salud en el departamento de Bolivar debe contar con un procedimiento de visitas inspectivas y elmanual de visitas
que definan los instrumentos metodolégicos que brinden al grupo de visitadores una ayuda instrumental y
procedimental en el cumplimiento de sus fu nciones.@
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RESOLUCION No.

“Por la cual se adopta el procedimiento de visitas inspectivas y el manual de visitas de la
Secretaria de Salud de Bolivar”

En el mérito de lo expuesto
RESUELVE

Articulo Primero. Adéptese, con caracter obligatorio el procedimiento de visitas inspectivasy el manual de visitas
de la Secretaria de Salud de Bolivar, los cuales se encuentracontenido en los Anexos Técnico No. 1y 2 y forman
parte integral de la presente resolucion.

Paragrafo: La Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, actualizara los Anexos Técnicos No. 1y 2, de
conformidad con las normas juridicas que para tales efectos expidan las autoridades del sector salud del orden
Nacional y Departamental.

Articulo Segundo. Vigenciay Derogatorias. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicién y
publicacién yderogalas disposiciones que le sean contrarias.

Dadoen el municipio de Turbaco Bolivara los 2 1 MAYD 2019

@w PUBLIQUESE Y CUMPLASE
NA BERNARDA POLO G@

Secretariade Salud de Bolivar {'9/

Proyectd y elabord: Edgardo J Diaz Martinez— AsesorJuridico Ext.

Revisé: Julio Luna Marrugo - Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Revisé: Nacha Newball Jiménez - Director Técnico Aseguramiento y Prestacidn de Servicios
Reviso: Sady Bettin Hoyos — Directora Ad ministrativay Financiera

Revisé: Alida Montes Medina — Directora de Inspeccion, Vigilanciay Control @
Revisé-EduardoFranco Osorio — Director Salud Publica.

Revisd: Eberto Ofiate del Rio — Jefe Oficina Asesora Juridica

Cantro Admunistrativo Deparamental
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SECRETARIA DE SALUD Codigo: GS-DSS-PR-003
e} LN ET Version: 01
SRR
5 Fecha: 19/10/2018

OBJETIVO: Aplicar el Procedimiento de Visitas Inspectivas y el Manual de Visitas de la Secretaria de Salud de Bolivar en los Municipios del Departamento de
Bolivar, definido en la Resolucién 420 de 2010 la Superintendencia Nacional de Salud

ALCANCE: Inicia con las actividades de planeacién de la visita y termina con la decisién final del Secretario del Salud de Bolivar respecto a los hallazgos de la
visita.

RESPONSABLE: Secretario de Despacho Codigo 020 Grado 04 asignado en la Secretaria de Salud de la Gobernacion de Bolivar.

DEFINICIONES:

Coordinador de visita: Lider del grupo visitador y responsable de organizar los recursos y ser el enlace con el sujeto vigilado.

Visitador: Funcionario designado para llevar a cabo una visita a un sujeto de vigilancia.

Grupo visitador: Conjunto de funcionarios visitadores.

Informe de visita: Documento que contiene la informacidn relevante encontrada en la ejecucién del procedimiento de [a visita.

Papeles de trabajo: Son todos aguellos medios que permiten documentar o sustentar la evidencia encontrada o hechos presentados durante el
procedimiento de la visita. Los papeles de trabajo permiten entre otras, verificar los diferentes tipos de estandares inspeccionados, facilitar la preparacion de
los informes de visita, la sustentacién de los cargos legales, recomendaciones y conclusiones del procedimiento de la visita.

Visita: Accion mediante la cual se informa personalmente de las situaciones, hechos, conductas o estados de los sujetos de visita, asistiendo al lugar para su
reconocimiento o inspeccién gue puede ser especifica o integral dependiendo del alcance de la misma.

Conforme a la organizacidn administrativa al interior de las secretarias o direcciones territoriales de salud o cualquiera que sea su denominacién en los
departamentos, municipios y distritos, las funciones de coordinador de visita, visitador y grupo visitador, pueden ser ejercidas por una o més personas
simultaneamente.

GENERALIDADES: La resolucién 420 de 2010 es el acto administrativo tiene como objeto establecer los pardmetros bdsicos que deberan seguir las secretarias
o direcciones territoriales de salud o cualquiera que sea su denominacién en los departamentos, municipios y distritos cuando estas adelanten visitas
inspectivas a sus sujetos vigilados dentro del sistema general de seguridad social en salud. Define estos pardmetros sin perjuicio de la adopcién- ejecucién de
las actividades de inspeccién, vigilancia y control o0 medidas cautelares establecidas en la normatividad legal vigente, y en especial aquellas medidas de interés

itario. El procedimiento no es aplicable para la ejecucién de visitas con el fin de verificar las condiciones de habilitacién de los prestadores de servicios de
salud por parte de las entidades departamentales y distritales de salud, que para dichos efectos deberan dar aplicacién a lo establecido en el Decreto 1011 de
2006 "por el cual se establece el sistema obligatorio de garantia de calidad de la atencién de salud del sistema general de seguridad social en salud”. Y, a la
Resolucidn 2003 de 2014 y demads gue los modifiquen, adicionen o sustituyan.

REGISTRO

RESPONSABLE

NOMEBRE

Secretario de
c - . . - saludo
onsulta el plan anual de visitas de la vigencia o la visita no : i ooy :
1 programada que es necesario realizar y designa el grupo visitador. funqonano que. [Visie:auiorzada NA
ejerza sus
funciones
Recopilan la informacién disponible como: antecedentes, nombre del Secreta;o de
representante legal, direccidn, actuaciones anteriores, planes de ga!u 2
2 mejoramiento, sanciones y otra informacién disponible sobre el iunc_lonano que HA NA
sujeto a visitar. Siarzarsus
funciones
Papeles de | gs.pss-r0-003 65-Dss-
) o ) ] ) Coordinador de | [F3P8I0 0rganiz | o-004 6s-pss-£0-005
Organiza la documentacién disponible de conformidad con el objeto i ados: Formatos | G5-Dss-FO-006 GS-DSS-
3 de la visita y plantean estrategias a desarrollar en la visita. \"5',‘3. Y grupo de visita FO-007 GS-DSS-FO-008
visitador. impresos seguin | G5-DSS-F0-009 GS-Dss-
sujeto a visitar FO010
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REGISTRO

ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES RESPONSABLE T P
Prepara acto administrativo que ordena la visita donde indique
1 sujeto, objeto, lugar geografico a visitar, nimero de dias, fechas de Funcionario
inicio y terminacién, nombre de funcionarios visitadores y designado
coordinador.
Secretario de
salud o
2 Aprueba y firma el acto administrativo que ordena la visita funcionario que
ejerza sus Acto
funciones administrativo
5 Numera, fecha acto administrativo que ordena la visita y registra Funcionario | dueordenala
sistema de control encargado visita firmado
Secrefario de
Entrega el acto administrativo que ordena la visita al coordinador y salud o
4 los funcionarios asignados como visitadores e imparte instrucciones | funcionario que
en su respectiva dependencia. ejerza sus
funcinnes
Hace reunion con el grupo visitador o inspector e imparte Coordinador de L
5 instrucciones. visita
Si la visita requiere gastos de vidticos y pasajes continda paso
6 siguiente; de lo contrario; continda, ejecucion de la visita. Secretario de
salud o
funcionario que
ejerza sus
7 Entrega solicitud de viaticos de servicios a funcionario competente funciones NA
para tramite de viaticos y pasajes
8 Comunica a sujeto a visitar, con minimo dos dias de anterioridad a la|  Funcionario
ejecucion de la visita, sobre la ejecucion de dicho procedimiento. encargado
9

Ejecucion de la visita

Presenta a los funcionarios, solicita la presencia del representante

legal o quien haga sus veces, en caso de no ser recibido solicita el

Grupo Visitador.

1 apoyo de una autoridad o testigos y levanta acta de no recibo de la A
visita.
Entrega copia del acto administrativo que ordena la visita y procede Acto
a la presentacion de los funcionarios visitadores debidamente Coordinador de | administrativo
2 identificados (carnét) al representante legal de la entidad visitada, visita, que ordena la
lee el acto administrativo que ordena la visita y solicita la firma de visita firmado
recibido. (recibido) NA
Solicita la presencia de los funcionarios de la entidad visitada que
3 entregaran la informacién, que haran la logistica y resolveran las
preguntas e inquietudes de los visitadores.
4 Se instalan en el lugar de trabajo asignado y procede a desplazarse NA
a lugares donde se efectuara la visita.
Solicita informacion y documentos a los funcionarios encargados de
5 las areas respectivas del sujeto visitado, considerando el manual de
visitas respectivo. .
Grupo visitador.
Recolecta la informacion legal, administrativa, financiera, médica, Pabsies da G5-DS5-FO-003 G5-DSS-FO-
6 cientifica, de calidad, estadistica, y sistemas de informacion y t?abajo g;ﬁg‘;ﬁ;:ﬂﬁ'ﬁ:
demas, de acuerdo a los papeles de trabajo y objeto de la visita, en diligenciados | P5S-F0-008 Gs-Dss-F0.009
G5-DS85-FO-010

medio fisico 0 magnético segun sea el caso.
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Versién: 01
Fecha: 19/10/2018
ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES RESPONSABLE NOMBRE CODIGO
Obtiene las evidencias necesarias; mediante la
aplicacion/recoleccion de pruebas selectivas y entrevistas al
B representante legal y funcionarios encargados de las areas del Evidencia
sujeto visitado y demds técnicas de auditoria generalmente obtenida
aceptadas, las cuales haran parte de los papeles de trabajo del NA
visitador.
Devuelven los documentos de los cuales no fue necesario solicitar Grupo Doc t
8 copia, equipos y lugar de trabajo al funcionario asignado del sujeto Getinenas
OF devueltos
visitado.
Preparan acta de visita donde conste, qué personas recibieron la
9 visita, qué documentos se entregaron, qué informacién no fue
entregada (si es el caso) y los aspectos relevantes en el desarrollo
de la misma.
5 s Coordinador de
10 Lee el contenido del acta de la visita. i
visiis Acka de vish Format'o. acta de
visita
Firman acta de la visita, por parte de los visitados como por parte de Com‘d{;:i?: or de
1" los funcionarios visitadores, original para la secretaria de salud - resent}a iits
territorial respectiva, o la dependencia que ejerza sus funciones y ?egal Sa
copia para el sujeto visitado.
pia para el sujeto visitado. representante
Tramitan el certificado de permanencia el cual debe ser firmado por Coordinador d Certificado de
12 el representante legal o del funcionario que este designe del sujeto 0on I'n‘ia roe permanencia NA
visitado. il firmado

Compila toda la informacion de los hallazgos y observaciones

1 sustentadas en los papeles de trabajo y demas documentos
obtenidos en la visita.
NA NA
2 Analizan las observaciones en mesas de trabajo del grupo visitador, | Grupo visitador.
3 Redactan en mesa de trabajo las observaciones y consclidan el
proyecto de informe de la visita practicada.
Secretario de
salud o
4 Revisa el proyecto de informe preliminar de visita. funcionario que
ejerza sus
funciones
Informe
ichek Formato Informe de
. s = ) , preliminar de ;
Presenta informe preliminar de visita consolidado para su revisién y Coordinador d visita Visitalnspaciva
5 organiza los documentos o medios probatorios debidamente foliados Oorvis:ao R
y relacionados.
Secretario de
salud o
6 Revisa el informe preliminar de visita. funcionario que
ejerza sus
funciones
: Guia reporte de
Hacen traslado al vigilado del informe preliminar de visita, en medio Coo:rcilé?;dor de entrega - copia
7 fisico y/o correo electronico, para que este ejerza el derecho a la funciona:'ios correo NA
contradiceion. responsables etec;r:u‘:}z:o de

A
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SECRETARIA DE SALUD Cédigo: GS-DSS-PR-003
¥ SRR T Versién: 01
Fecha: 19/10/2018
ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES RESPONSABLE REGETRO
NOMBRE CODIGO
Hace seguimiento a los términos para contestacion de las
observaciones o descargos del sujeto visitado (10 dias habiles a
8 partir del recibo del informe preliminar de visita). Si no se recibe Coordinador de
refroalimentacion del sujeto vigilado, el informe preliminar seré el visita
informe final de visita y continua actividad 13. Si se recibe
retroalimentacion del sujeto vigilado continua actividad siguiente.
Secrefano de
Revisa respuesta e instruye al coordinador de visita con el grupo de salud o
9 funcionarios visitadores que participaron en la visita para que funcionario que NA NA
evallen la respuesta a las observaciones. ejerza sus
funcinnes
Estudian la respuesta del sujeto visitado a las observaciones y si -
n amerita, efectban los ajustes al informe preliminar de visita. Grupo visitador.
Presenta proyecto de informe final de visita y propuestas de ;
1 actuaciones a seguir, incluyendo traslados a otras autoridades o Cmrd[ngt:or de
dependencias internas. v
12 |Revisa el informe final de visita y propuestas de actuaciones a Informe final de
seguir. Secretario de visita
salud o
funcionario que
ejerza sus
. funciones F to Inf d
13 Comunica el informe final de visita al sujeto visitado. oo sl | Tormatn morme de
comunicado Visita Inspectiva
Informe final de
14 Incorpora informe final de visita en antecedentes del sujeto visitado. ————r W cinir
responsable incorporado en
antecedentes.
15 Traslado de hallazgos de la visita Coordinador de NA NA

sy abiandct

Decide de acuerdo con los hallazgos y hechos comprobaos del

visita.

informe final de visita. Si en esta se han encontrado hallazgos Secretario de
negativos y estos son competencia de la secretaria de salud salud o
1 territorial respectiva o la dependencia que ejerza sus funciones, funcionario que NA
continda actividad; 5, o si son competencia de otra entidad se gjerza sus
trasladan a las autoridades o entidades competentes y continta funciones
actividad siguiente.
Elabora oficio de traslado a las autoridades o entidades Coordinador de tgiT;c:!gZ
2 corppeiemes de los hallazgos y hechos comprobados a las iile e NA
entidades competentes. competentes
Secretario de
Revisa y aprueba los oficios de traslado a las autoridades o salud o Oficios
3 entidades competentes, adjuntando copia de antecedentes del caso. | funcionario que aprobados
gierza sus
Secretaria de Copi
4 Archiva copia en antecedentes del sujeto visitado Secretario de bt
archivada
despacho
Decide sobre las actuaciones administrativas a tomar conforme a la Secrf.-lt:c;lo de
5 nermatividad legal vigente, dentro de las cuales se encuentran la func?:narig que NA NA
ordenacién de Plan de desempefio o si de acuerdo a los hallazgos :
se debe Iniciar investigacion administrativa u otras actividades. ?L?:;z:::

a
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SECRETARIA DE SALUD Cédigo:
G5-DS5-PR-003
Versidn: 01
Fecha: 19/10/2018

DOCUMENTOS REFERENCIADOS:
1. articulo 35 de la Ley 1122 del 2007

2, Decreto 126 de 2010 supersalud

3. articulo 44.1.3 de Ia Ley 715 del afio 2001

4. articulo 176 de la Ley 100 de 1993

5. Resolucién 420 de 2010: Por medio de la cual se adopta el Procedimiento de Visitas y el Manual de Visitas a implementar por parte de las Secretarias o
direcciones territoriales de Salud o cualquiera gue sea su denominacin en los Departamentos, Municipios y Distritos.

6. Decreto 780 de 2016 : Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social.

7. Decreto 1011 de 2006 : Define el sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de atencidn en salud del Sistema General de seguridad social en salud.
compilado en el Decreto 780 de 2016.

8. Guias Basicas para la Implementacién de las pautas de Auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencién en salud. MSP Versidn 2007.

CONTROL DE REGISTROS

TIEMPO DE
IDENTIFICACION CLASIFICACION ALMACENAMIENTO ACCESO DISPOSICION
RETENCION
G5-D55-FO-003 VISITA INSPECTIVA TOMAS _ : . Secretario de
ADMINISTRATIVAS IPS Orden Cronoldgico Medio Fisico Segin TRD dianachs Segin TRD
GS5-D5S-FO-004 VISITA INSPECTIVA TOMAS Sacratariode
ADMINISTRATIVAS ENTIDAD TERRITORIAL Orden Cronoldgico Medio Fisico Segln TRD Segin TRD
despacho
MUNICIPIO
GS-DSS-FO-005 VISITA INSPECTIVA TOMAS - i 1 Secretario de
ADMINISTRATIVAS BANCOS DE SANGRE Orden Cronolégico Medio Fisico Segun TRD despach Segin TRD
G5-D55-FO-006 VISITA INSPECTIVA TOMAS Sireraia
ADMINISTRATIVAS CENTROS DE ESTETICA ¥ Orden Cronolégico Medio Fisico Segiin TRD A Segin TRD
despacho
SIMILARES
G5-D5S-FO-007VISITA INSPECTIVA TOMAS . . " Secretario de "
ADMINISTRATIVAS COSMETOLOGIA Orden Cronolégico Medio Flsico Segun TRD despacho Segtin TRD
G5-DSS-FO-008 VISITA INSPECTIVA TOMAS . F 9 X Secretario de
ADMINISTRATIVAS ASEGURAMIENTO Orden Cronoldgico Medio Fisico Segin TRD ks Segun TRD
G5-DS5-FO-009 VISITA INSPECTIVA TOMAS " 2 3 Secretario de
COSMETOLOGIA2 Orden Cronolégico Medio Fisico Segin TRD dessacho Segin TRD
G5-DS5-FO-010 VISITA INSPECTIVA TOMAS . " 3 ¢ Secretario de .
ADMINISTRATIVAS R.SUBSIDIADO Orden Cronolégico Medio Fisico Segin TRD HeipEns Seguin TRD
ANEXOS
CONTROL DE CAMBIOS
RESPONSABLE
VERSION FECHA DESCRIPCION DEL CAMBIO APROBACION
01 19/10/2018 Versién inicial Jefe Oficina Asesora de Planeacién
ELABORO: REVISO: APROBO:
| A Nombre: Julio César Luna Marrugo Nombre: Verena Polo
Nombre: Jhon Jairo Pereira Guzmdn Cargo: Jefe Oficina asesora Planeacién Cargo: Secretario de Despacho
Cargo: Profesional especializad) ista Oficina A de Pl 16
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