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Por la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra la Doctora MARTHA ELENA
POVEDA CARRASQUILLA, representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU

La Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, en ejercicio de las facultades legales y
reglamentarias y en especial por las conferidas por la Ley 09 de 1979, Ley 10 de 1990, Ley
100 de 1993, ley 715 del 2001, Decreto N° 1011 de 2006, Ley 1437 de 2011, Resolucion
N°2003 de 2014, Decreto N° 780 de 2016, procede a tomar decision de fondo de un Proceso
Administrativo Sancionatorio contra la Doctora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, Iden-
tificada con Cedula de Ciudadania No. 22.693.766 representante legal de SERVIMEDICA DEL
SUR EU, por el presunto incumplimiento de las normas que regulan el Sistema Unico de
Habilitacién.

ANTECEDENTES:

1. Que la Comisién Técnica designada, realizo visita de verificacion de Habilitacion el
dia 03 de octubre del 2018 a SERVIMEDICA DEL SUR EU, con Codigo de habilitacion
No.1360000609-01, NIT 900384783-0, representada legalmente por la Doctora
MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, identificada con Cedula de Ciudadania
No. 22.693.766 , ubicada en el Municipio Rio Viejo Bolivar.

2 Que en virtud de la Visita de Verificacion se rindié un informe técnico donde se con-
ceptud que la Institucion Prestadora de Salud de la referencia, incumplia con las
normas de habilitacién contenidas en el Decreto No. 1011 de 2006, la Resolucion
No. 2003 del 2014 y demas normas complementarias, el cual fue notificado en fecha
17 de octubre del 2018 a la Doctora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA a tra-

vés del correo electronico m_povedac@hotmail.com

3. Que el Comité de Garantia de la Calidad de la Secretaria de Salud de Bolivar, en
sesion del dia 29 de octubre de 2018 recomendé abrir Proceso Administrativo San-

cionatorio contra la Doctora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, identificada
con Cedula de Ciudadania No. 22.693.766 representante legal de SERVIME-
DICA DEL SUR EU.

4. Que mediante Auto No. 250 del 04 de junio del 2019, se dio inicio al Proceso Admi-
nistrativo Sancionatorio y se formularon cargos, contra la Doctora MARTHA ELENA
POVEDA CARRASQUILLA, Identificada con Cedula de Ciudadania No.
22.693.766 representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU, el cual fue notifi-
cado personalmente el dia 12 de agosto del 2019.

5. Que en el mencionado auto se imputaron los siguientes cargos:

Cargo Primero. Por el presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 185
de la ley 100 de 1993, que reza: ...”Son funciones de las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud prestar los servicios en su nivel de atencion correspondiente a los
afiliados y beneficiarios dentro de los parametros y principios senalados en la presente Ley.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios deben tener como principios basicos la calidad y
la eficiencia, y tendrén autonomia administrativa, técnica y financiera. Ademas propenderan
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por la libre concurrencia en sus acciones, proveyendo informacién oportuna, suficiente y
veraz a los usuarios, y evitando el abuso de posicién dominante en el sistema.

Cargo Segundo. Por el presunto incumplimiento de lo establecido en Art. 15 del Decreto
1011 de 2006 que reza - ARTICULO 15°- “OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD RESPECTO DE LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO ESPECIAL DE
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD. Los Prestadores de Servicios de Salud son
responsables por la veracidad de Ja informacion contenida en el formulario de inscripcion y
estaran obligados a mantener las condiciones de habilitacién declaradas durante ef término
de su vigencia, a permitir el ingreso de la autoridad competente para lievar a cabo la
respectiva verificacién, a facilitar la verificacion, a renovar la Inscripcion en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud cuando éste pierda su vigencia o cuando haya
cambios en lo declarado, conforme a lo dispuesto en el articuio 14 del presente decreto y a
presentar las novedades correspondientes, en los casos previstos en el articulo siguiente™;

Por el presunto incumplimiento de lo establecido en el el Art. 8 de la Resolucion 2003 de
2014 que establece: “El Prestador de Servicios de Salud que habilite un servicio, es el
responsable del cumplimiento de todos los estandares aplicables al servicio gue se habilite,
independientemente de que para su funcionamiento concurran diferentes organizaciones o
personas para aportar al cumplimiento de los estandares”

6. Que la Doctora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, presentd descargos con
sus respectivos argumentos de defensa y anexos pertinentes.

_\l

Que en el escrito de descargos informa de las medidas tomadas en pro del mejora-
miento de la institucion y de los correctivos, como subsanacion de los hallazgos en-
contrados.

8. Que mediante Auto No. 331 de 25 de noviembre del 2019, se abrio el periodo de
prueba dentro del proceso administrativo sancionatorio que se tramita en contra de
MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, identificada con Cedula de Ciudada-
nia No. 22.693.766 representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU, por el
término de 30 dias siguiendo lo establecido en el articulo 48 de la Ley 1437 de 2011.
Dicho auto se notificé mediante correo electrénico el dia 2 de diciembre de 2019.
Dentro del término probatorio fueron recepcionadas y practicadas en legal forma to-
das las pruebas que hoy obran en el expediente.

9. Que mediante el Auto No. 471 del 28 de diciembre 2020 se corrio traslado para ale-
gatos de conclusién por el término de diez (10) dias, el cual fue notificado mediante
Aviso el dia 6 de abril de 2021.

10. La Doctora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA No presentoé alegatos de conclusion.

NORMAS VIOLADAS Y CONCEPTQ DE LA VIOLACION
Que el articulo 185 de la ley 100 de 1993 establece lo siguiente: “~ < L. o0
NATITUOIOMES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD. Son funciones de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud prestar los servicios en su nivel de atencion
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correspondiente a los afiliados y beneficiarios dentro de los parametros y principios
sefialados en la presente Ley.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios deben tener como principios basicos la calidad
y la eficiencia, y tendran autonomia administrativa, técnica y financiera. Ademas
propenderan por la libre concurrencia en sus acciones, proveyendo informacion oportuna,
suficiente y veraz a los usuarios, y evitando el abuso de posicion dominante en €l sistema...”
El Decreto 1011 del 2006 en su articulo 15 establece: “ARTICULO 15°.- OBLIGA-
CIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD RESPECTO DE LA
INSCRIPCION EN EL REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS
DE SALUD. Los Prestadores de Servicios de Salud son responsables por la veraci-
dad de la informacion contenida en el formulario de inscripcion y estaran obligados
a mantener las condiciones de habilitacion declaradas durante el término de su vi-
gencia, a permitir el ingreso de la autoridad competente para llevar a cabo la res-
pectiva verificacion, a facilitar la verificacion, a renovar la Inscripcion en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud cuando éste pierda su vigencia o
cuando haya cambios en lo declarado, conforme a lo dispuesto en el articulo 14 del
presente decreto y a presentar las novedades correspondientes, en los casos pre-
vistos en el articulo siguiente.”

El Articulo 12 del Decreto 1011 de 2006 establece que el prestador que declare un
servicio, es el responsable del cumplimiento de todos los estandares aplicables al
servicio que inscribe, independientemente de que para su funcionamiento concurran
diferentes organizaciones o personas para aportar en el cumplimiento de los estan-
dares. Cuando un Prestador de Servicios de Salud se encuentre en imposibilidad
de cumplir con las condiciones para la habilitacion, debera abstenerse de ofrecer o
prestar los servicios en los cuales se presente esta situacion.

De las normas anteriormente transcrita se puede colegir que el legislador y los fun-
cionarios con potestad o facultad reglamentaria buscar garantizar que en todo
tiempo se garantice la prestacion de los servicios de salud bajo ios principios basi-
cos de calidad, eficiencia y oportunidad, de tal manera, que los actores del Sistema
de Seguridad Social en Salud deben propender por mantener siempre, el cumpli-
miento de las normas minimas de habilitacion.

El incumplimiento minimo de las normas de habilitacion, lesiona los principios basi-
cos de calidad y eficiencia y desde luego afecta y pone en riesgo la prestacion de
los servicios de salud a los usuarios del sistema.

Hay que tener presente que el articulo 49 de la Constitucion Politica, establece que
la atencion de la salud y el saneamiento ambiental son servicios pubicos a cargo
del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promo-
cién, proteccion y recuperacion de la salud.

Igualmente el mencionado articulo menciona que le corresponde al Estado organi-
zar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de salud y el saneamiento am-
biental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También
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establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por entidades priva-
das y ejercer su vigilancia y control.

Asi las cosas tenemos que la garantia y proteccion del derecho fundamental a la
salud, comprende la prestacion de los servicios de salud de manera oportuna, efi-
ciente y con calidad a todos y cada uno de ios usuarios del servicio, bajo la vigilancia

y control del Estado, que para tal fin ha dispuesto de crear un sistemas Unico de
habilitacién con condiciones elementales y minimas que deben cumplir en todo mo-

mento los prestadores de salud.

POTESTAD SANCIONATORIA

La POTESTAD SANCIONATORIADE LA ADMINISTRACION mediante Senten-
cia C-595 de 2010 la Honorable Corte Constitucional concluyé que ‘(...) a traves
del derecho administrativo sancionador se pretende garantizar la preservacion y
restauracion del ordenamiento juridico, mediante la imposicién de una sancién
que no solo repruebe, sino que también prevenga la realizacion de todas aque-
llas conductas contrarias al mismo. Se trata, en esencia, de un poder de sancion
gjercido por las autoridades administrativas que opera ante el incumplimiento de
los distintos mandatos que las normas juridicas imponen a los administrados y
aun a las mismas autoridades publicas (...) constituye ia respuesta del estado a
la inobservancia por parte de los administrados de las obligaciones, deberes y
mandatos generales o especificos que se han ideado para el adecuado funcio-
namiento y marcha de la administracion”

El procedimiento administrativo sancionador esta cobijado bajo los principios de
legalidad, tipicidad y derecho al debido proceso, los cuales han sido definidos
jurisprudencialmente de la siguiente manera: i) legalidad “(...) El principio de le-
galidad exige que dentro del procedimiento administrativo sancionatorio la falta
o conducta reprochable se encuentre tipificada en la norma -lex scripta- con an-
terioridad a los hechos materia de la investigacion-lex previa. En materia de de-
recho sancionatorio el principio de legalidad comprende una doble garantia, a
saber material, que se refiere a la predeterminacion normativa de las conductas
infractoras y las sanciones; y, formal, relacionada con ia exigencia de que estas
deben estar contenidas en una norma con rango de ley, la cual podré hacer re-
misién a un reglamento, siempre y cuando en la ley queden determinados los
elementos estructurales de la conducta antijuridica. Esto se desprende del con-
tenido dispositivo del inciso 2° del articulo 29 de la Constitucion Politica que es-
tablece el principio de legalidad, al disponer que “nadie podra ser juzgado sino
conforme a las leyes preexistentes al acto que se imputa (...)", es decir, que no
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existe pena o sancion si no hay ley que determine la legalidad de dicha actua-
cién, ya sea por accién u omision (...) i) tipicidad ‘(...) El principio de tipicidad
como desarrollo del de legalidad hace referencia a la obligacion que tiene el le-
gislador de definir con claridad y especificidad el acto, hecho u omisién constitu-
fivo de la conducta reprochada por el ordenamiento, de manera que le permita
a las personas a quienes van dirigidas las normas conocer con anterioridad a la
comisién de la misma las implicaciones que acarrea su transgresion. Conviene
precisar que si bien es cierto que en materia sancionatoria la ley puede hacer
remisiones a los reglamentos, -con el fin de complementar el tipo alli descrito-,
también lo es que la remision se encuentra limitada al ntcleo esencial de lo que
se ha estipulado en la ley. De alli que la tipificacion para la descripcion de la
conducta y la sancién, corresponde por mandato constitucional al legislador,
mientras que la aplicacion de la misma para subsumir el hecho antijuridico al tipo
descrito, corresponde a la administracion (... )2 iii) debido proceso “(...) Las ga-
rantias procesales en el campo administrativo sancionatorio no son iguales a las
del émbito judicial, toda vez que se enmarcan dentro de rasgos y etapas diver-
sas. El debido proceso en las actuaciones administrativas opera en tres momen-
tos especificos: (i) en la formacion de la decisién administrativa (acto adminis-
trativo), (ii) en la notificacién o publicacion de esa decisién administrativa, y (iii)
en la impugnacién de la decision (recursos) (..)"

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
PROBLEMA JURIDICO

Este despacho busca determinar de acuerdo a las competencias otorgadas en la Ley 9 de
1979, Ley 715 del 2001, Ley 1437 de 2011, Decreto 1011 de 2006 y Resolucion 2003 de
2014, si los incumplimientos encontrados en la visita de verificacion del cumplimiento de las
condiciones minimas de habilitacion realizadas a SERVIMEDICA DEL SUR EU, el dia 3 de
octubre del 2018, infringieron las normas de habilitacion y si la parte investigada es la
responsable de los incumplimientos encontrados.

Para abordar este cometido juridico se procedera de acuerdo a lo establecido en el Articulo
49 de la Ley 1437 de 2011 y siguientes:1) sefialandose la individualizacion de la persona
investigada. 2) Analisis de los hechos y pruebas. 3) Normas infringidas.4) La decision final
0 sancion correspondiente.

1. INDIVIDUALIZACION DE LA PERSONA INVESTIGADA.

Tal como quedoé especificado en el auto de pliego de cargos, el cual fué formulado
con base en los documentos que obran en el expediente, se establecio que el sujeto
pasivo de esta investigacion es el la Doctora MARTHA ELENA POVEDA

Sentencia C-412/15 Magistrado Sustanciador: ALBERTO ROJAS RIOS. Bogota, D. C., primero (1°) de julio de dos
mil quince (2015)
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CARRASQUILLA, ldentificada con Cedula de Ciudadania No. 22.693.766
representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU.

ANALISIS DE LOS HECHOS Y PRUEBAS.

1.1 Valoracion de la prueba.

El principio de carga de la prueba, consagrado en el articulo 167 del Codigo General
del proceso, dispone que incumbe a las partes probar el supuesto de hecho de las
normas que consagran el efecto juridico que ellas persiguen, de lo anterior se colige
que para que prospere un argumento es necesario que se encuentre plenamente
demostrado a través de los diferentes medios de prueba.

Estas pruebas deben cumplir con los requisitos de conducencia, es decir cuando no
tiene la idoneidad legal para demostrar un determinado hecho; utilidad, esto es
cuando el medio probatorio aporta efectivamente a la prueba de un hecho relevante
dentro del proceso y pertinencia referida a que el hecho que se pretende demostrar
tenga relacion directa con el hecho investigado. Las mismas seran valoradas
conforme a las reglas de la sana critica y deberan ser apreciadas en conjunto.

Dentro del proceso sancionatorio de marras encontramos como pruebas las
siguientes:

Aportadas por la Secretaria de Salud de Bolivar:

Escrito de notificacion de la visita de Verificacion del Cumplimiento de las Condicio-
nes minimas para la Habilitacion a realizar el dia 3 de octubre del 2018, dirigida a la
Sefiora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, Identificada con Cedula de Ciudada-
nia No. 22.693.766 representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU.

Acta de Visita de Verificacion de las Condiciones de Habilitacion al prestador SER-

VIMEDICA DEL SUR EU de fecha 3 de octubre del 2018.

informe rendido por la comision verificadora, sobre la Visita de Verificacion del Cum-
plimiento de las Condiciones Exigidas por el Decreto 1011 para la Habilitacion del
prestador SERVIMEDICA DEL SUR EU.

Notificacion por correo electronico del resultado del informe definitivo de la visita de
verificacion de condiciones para la Habilitacion a SERVIMEDICA DEL SUREU.

Acta de Reunién del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad de la Secretaria
de Salud Departamental de Bolivar de fecha 29 de octubre de 2018.

Oficio GOBOL 18-039822, de fecha 25 de septiembre de 2018, suscrito por la Direc-
tora de Inspeccién, Vigilancia y Control, donde remire el informe de la visita y el acta
de comité del Sistema Obligatorio de la Calidad de la Secretaria Departamental de
Salud para lo de su competencia.

Resolucién 1770 de 5 de diciembre de 2018, por el cual se avoca conocimiento y se
ordena la apertura de un Proceso Administrativo Sancionatorio y la formulacion de
cargos pertinentes contra la Sefiora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, Identifi-
cada con Cedula de Ciudadania No. 22.693.766 representante legal de SERVIMEDICA
DEL SUREU.




“RESOLUCION 7
Por la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra fa Doctora MARTHA ELENA
POVEDA CARRASQUILLA, representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU

Aportadas por la parte investigada:

» Descargos presentados el dia 28 de octubre de 2019 por la Doctora MARTHA ELENA
POVEDA CARRASQUILLA, Identificada con Cedula de Ciudadania No.
22.693.766 representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU.

» Anexos de los descargos enviados por correo electronico: Camara de comercio,
noviembre mantenimiento, politica de seguridad del paciente, guia atencion al
usuario, programa institucional, adopcion de guias, procedimientos y protocolos,
guias clinicas, resolucién de adopcion de guias, procedimientos y protocolos, guias
clinicas de consulta externa 10 primeras causas de morbilidad, técnicas de asepsia
y antisepsia, manual de limpieza y desinfeccion de consulta externa, manual de
bioseguridad en consulta externa, manual de referencia y contrareferencia,
certificado de atencion a victimas de violencia sexual de Martha Poveda, protocolo
violencia sexual, protocolo de lavado de manos en consulta externa, formato tnico
de remision, manual de procesos de consulta externa, politica de no reuso, Rethus
Martha Poveda, Rethus Cindy Paola Campo, manual de referencia y
contrareferencia en odontologia, evaluacién de adherencia guias de atencion
medica, Resolucion Martha Poveda Ministerio de Salud.

1.2 Razones de la sancion.

La sancion es definida como “un mal infligido por la Administracion a un administrado
como consecuencia de una conducta ilegal”; esta tiene como finalidad evitar la
comision de infracciones, buscando de este modo preservar los bienes juridicos que
el legislador decidié proteger.

En el caso de marras se encuentra plenamente demostrado que SERVIMEDICA DEL

SUR EU Presenté incumplimientos a lo establecido por el Decretc 1011 de 2006,
Resolucion 2003 del 2014, y demas normas Reglamentarias.

De igual forma, se encuentra plenamente demostrado la responsabilidad de
la sefiora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, Identificada con Cedula de
Ciudadania No. 22.693.766 representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU.

Dosimetria de la sancion.
El articulo 577 de la Ley 09 de 1979 dispone que

“Teniendo en cuenta la gravedad del hecho y mediante resolucion motivada, la
violacién de las disposiciones de esta Ley, sera sancionada por la entidad encargada
de hacerlas cumplir con alguna o algunas de las siguientes sanciones:

a. Amonestacion;

b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salarios diarios mi-
nimos legales al maximo valor vigente en el momento de dictarse la respectiva
resolucion;

c. Decomiso de productos;
d. Suspension o cancelacion del registro o de la licencia, y
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e. Cierre temporal o definitivo del establecimiento, edificacion o servicio respec-
tivo”

Lo anterior debera estar en concordancia con el articulo 50 de la ley 1437 de 2011,

el cual dispone:

“Salvo lo dispuesto en leyes especiales, la gravedad de las faltas y el rigor de las
sanciones por infracciones administrativas se graduaran atendiendo a los siguientes
criterios, en cuanto resultaren aplicables:

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos tutelados.

2. Beneficio econémico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.
3. Reincidencia en la comision de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accién investigadora o de supervision.

5. Utilizacién de medios fraudulentos o utilizacién de persona interpuesta para
ocultar la infraccion u ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se
hayan aplicado las normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las érdenes impartidas por la
autoridad competente.

8. Reconocimiento o aceptacién expresa de la infraccién antes del decreto de
pruebas”.

DE LOS DESCARGOS:
La parte investigada mediante escrito del 28 de octubre de 2019, manifesto lo siguiente:

“(...) Con el acostumbrado respeto que me caracteriza, doy respuesta al proceso
sancionatorio No. 246 del 24 de junio de 2019, el cual es el resultado de la visita de
verificacién del cumplimiento de las condiciones de habilitacién exigidas por el Decreto 1011
de 2006 y la Resolucién 2003 de 2014 a la IPS el dia 3 de octubre de 2018. *{(...).

TIPIFICACION DE LA INFRACCION

Del analisis probatorio y juridico de todo lo previamente relacionado se pueden concluir que
la entidad present6 algunos incumplimientos en los estandares de habilitacion, contenides

en el Informe de verificacion del cumplimiento de las condiciones de habilitacion, de los
cuales fueron interpuestos los siguientes cargos en el Auto de Apertura del presente
proceso:

Cargo Primero. Por el presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 185
de la ley 100 de 1993, que reza: ...”Son funciones de las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud prestar los servicios en su nivel de atencion correspondiente a los
afiliados y beneficiarios dentro de jos parametros y principios senalados en la presente Ley.

Las Instituciones Prestadoras de Servicios deben tener como principios basicos la calidad y
la eficiencia, y tendran autonomia administrativa, técnica y financiera. Ademas propenderan
por la libre concurrencia en sus acciones, proveyendo informacion oportuna, suficiente y
veraz a fos usuarios, y evitando el abuso de posicion dominante en el sistema. De acuerdo
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con lo anterior, la entidad prestadora del servicio de salud - SERVIMEDICA DEL SUR EU, no
presté sus servicios basicos bajo los principios de calidad y eficiencia, tal como lo establece
la precitada norma.

Cargo Segundo. Por el presunto incumplimiento de lo establecido en Art. 15 del Decreto
1011 de 2006 que reza - ARTICULO 15°.- “OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE
SERVICIOS DE SALUD RESPECTO DE LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO ESPECIAL DE
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD. Los Prestadores de Servicios de Saiud son
responsables por la veracidad de la informacién contenida en el formulario de inscripcion y
estaran obligados a mantener las condiciones de habilitacion declaradas durante el términoc
de su vigencia, a permitir el ingreso de la autoridad competente para llevar a cabo la
respectiva verificacion, a facilitar la verificacion, a renovar la Inscripcion en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud cuando éste pierda su vigencia o cuando haya
cambios en lo declarado, conforme a jo dispuesto en ef articulo 14 del presente decreto y a
presentar las novedades correspondientes, en los casos previstos en el articulo siguiente”;

Por el presunto incumplimiento de lo establecido en el el Art. 8 de la Resolucion 2003 de
2014 que establece: “El Prestador de Servicios de Salud que habilite un servicio, es el
responsable del cumplimiento de todos los estandares aplicables al servicio que se habilite,
independientemente de que para su funcionamiento concurran diferentes organizaciones o
personas para aportar al cumplimiento de jos estandares”.

Ahora bien, Para la Secretaria de Salud de Bolivar, es claro que dentro del proceso
administrativo sancionatorio no existe un eximente de responsabilidad debido a la
obligatoriedad que tiene el prestador de los servicios de salud de mantener las condiciones
minimas de habilitacién, no es menos cierto que dentro del proceso se ha demostrado que
existen causas de atenuacion de la conducta, soportados con pruebas documentales que
permiten dar cuenta de su veracidad y de la gestion oportuna y diligente desplegada por la

Doctora MARTHA ELENA POVEDA CARRASQUILLA, Identificada con Cedula de
Ciudadania No. 22.693.766 representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU, por lo
tanto, se observa que, pese a que al momento de la visita existian incumplimientos por

parte del prestador, los mismos fueron subsanados y la administracién de este centro esta
realizando todas las actuaciones tendientes a seguir con el cumplimiento de los requisitos
de habilitacion.

Del mismo modo se tiene que dentro del proceso administrativo sancionatorio que se
adelanta, no aparece demostrado que exista un perjuicio o dafo a los usuarios de los
servicios de salud por parte de SERVIMEDICA DEL SUR EU, io que nos lievaria a concluir
que si bien es cierto que las normas minimas de habilitacion buscan garantizar la prestacion
de los servicios de salud con calidad y eficiencia y dando aplicacién a los principios de
equidad, proporcionalidad y justicia social y sopesando el interés vulnerando y el actuar del
investigado, es procedente aplicar una sancion correspondiente a AMONESTACION, como
una forma de advertencia y crear conciencia, para que el prestador de los servicios de salud
en el futuro mantenga siempre las condiciones minimas de habilitacion, conforme a las
normas vigentes que regulan el Sistema Unico de habilitacion.
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‘RESOLUCION Bl 853
Por la cual se resuelve de fondo un proceso administrativo sancionatorio adelantado contra la Doctora MARTHA ELENA
POVEDA CARRASQUILLA, representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU

En el mérito de lo expuesto

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Declarese administrativamente responsable a MARTHA ELENA
POVEDA CARRASQUILLA, Identificada con Cedula de Ciudadania No. 22.693.766
representante legal de SERVIMEDICA DEL SUR EU con Cdédigo de habilitacion No.1360000609-
01, NIT 900384783-0.

ARTICULO SEGUNDO: Sancionase con AMONESTACION conforme se dispone en lo
expresado en la parte considerativa de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: Notificar la presente Resolucién a la sefiora MARTHA ELENA POVEDA
CARRASQUILLA, Identificada con Cedula de Ciudadania No. 22.693.766 representante legal
de SERVIMEDICA DEL SUR EU.

ARTICULO CUARTO: Contra la presente resolucion procede el recurso de Reposicion ante
el Despacho del Secretario de la Secretaria de Salud Departamental de Bolivar, y el de
apelacion ante Despacho del Gobernador del Departamento de Bolivar, el cual debera
interponerse por escrito en la diligencia de notificacion personal, o dentro de los Diez (10)

dias siguientes al de la notificacion de conformidad a lo sefialado en los articulos 74 y 76
de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

Dado en Turbaco Bolivar a los

Proyecto y elabord: Karen Matorel. — Asesar Juridico Extm
Revisé: Eberto Ofiate Del Rio — lefe Oficina Asesoria Juridica

Revisd y aprobé: Edgardo Diaz- Asesor Juridico Ext. W
Revisd y aprobé: Alida Montes Medina — DIVC
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